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I.  T N֠G QUAN 

1. Gi i֧ thi u֓ h  ֓th n֝g eTax 

H  ֓th n֝g ThuԒ Ľi֓n tֹ  (eTax) cung cӸp các chֵc nŁng sau: 

- Chֵ c nŁng ņŁng ký tài khoӶn sֹ  d nֱg d֗ch vֱ  thuԒ Ľi֓n tֹ  (tҼҺng t ֽ iHTKK, 

NTņT) Ľ§p nֵg quy Ľn֗h tӴi Th¹ng tҼ 110/2015/TT-BTC (NNT ĽŁng kĨ v¨ ĽҼc֯ sֹ  

d nֱg tӸt cӶ các d֗ch vֱ  Ľi֓n tֹ ). Các doanh nghi֓p Ľang hoӴt Ľn֥g Ľ« ĽŁng kĨ dc֗h 

v  ֱkhai thuԒ, n֥ p thuԒ Ľi֓n tֹ  v i֧ cҺ quan thuԒ sԐ ĽҼ֯c chuyԜn Ľ֡i tài khoӶn tַ  h  ֓

th n֝g iHTKK, NTņT sang eTax, kh¹ng y°u cӺu phӶi ĽŁng kĨ lӴi t  ַĽӺu. 

- Chֵ c nŁng Khai thuԒ Ľi֓n tֹ  Ľ§p nֵg ho¨n to¨n nhҼ chcֵ nŁng hin֓ tӴi c aֳ h֓  th n֝g 

iHTKK . 

- Chֵ c nŁng N p֥ thuԒ Ľi֓n tֹ  Ľ§p nֵg hoàn toàn các chֵc nŁng hi n֓ tӴi c aֳ h֓  th n֝g 

NTņT. Ngo¨i ra, b ֡sung chֵc nŁng Ph° duyt֓ giӸy n p֥ tiԚn (GNT): NNT có thԜ 

phân quyԚn chֵ c nŁng lԀp GNT và phê duy֓t GNT cho các tài khoӶn kh§c nhau ĽӶm 

bӶo tính kiԜm soát chԊt chԐ vi c֓ n֥ p thuԒ khi NNT có nhu cӺu. 

- Chֵ c nŁng Hoàn thuԒ Ľi֓n tֹ  Ľ§p nֵg ho¨n to¨n nhҼ chcֵ nŁng hin֓ tӴi c aֳ h֓  th n֝g 

iHTKK . 

- Chֵ c nŁng QuӶn lý doanh nghi֓p h  ֣tr  ֯cho các doanh nghi֓ p tֽ  tӴo và phân quyԚn 

cho các tài khoӶn con ĽԜ quӶn lý bên trong doanh nghi֓ p. 

- Các chֵc nŁng tra cuֵ : Tra cֵ u nghǫa v ֱkê khai theo ĽŁng kĨ; Tra cuֵ s֝  thuԒ phӶi 

n p֥ (S֝  thuԒ phӶi n p֥, s֝  n p֥ thַ a, s֝  khӸu trַ  chuyԜn kȢ sau); Tra cֵu thông tin 

nghǫa v ֱthuԒ (S֝  thuԒ phát sinh theo t֩ khai, S֝  thuԒ phát sinh theo chֵng tַ  n p֥ 

thuԒ, S֝  thuԒ phát sinh theo các quyԒt Ľn֗h Ӹn Ľ֗nh t  ַCҺ quan ThuԒ) 

2. ThuԀt ng  ֻvà các tַ  viԒt tԂt 

STT ThuԀt ng /ֻch  ֻviԒt tԂt Mô tӶ 

1 CKS Chֻ  ký s֝  

2 CQT CҺ quan thuԒ 

3 ETax/ ETax Services D c֗h vֱ  thuԒ Ľi֓n tֹ  

4 GNT GiӸy n֥ p tiԚn 

5 iHTKK  H  ֓th n֝g kê khai thuԒ Ľi֓n tֹ  

6 KBNN Kho bӴc nh¨ nҼc֧ 

7 MST Mã s֝  thuԒ 

8 NHTM Ng©n h¨ng thҼҺng mӴi 

9 NNT NgҼ֩i n p֥ thuԒ 

10 NSNN Ng©n s§ch nh¨ nҼc֧ 

11 NSD NgҼ֩i sֹ  d nֱg 
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12 NTņT H  ֓th n֝g n֥ p thuԒ Ľi֓n tֹ  

 

II.  N I֤ DUNG CHI TI ԑT 

1. HҼ֧ng dӾn chuyԜn Ľ֡i tài khoӶn t  ַh  ֓th n֝g iHTKK, NTņT 

- TrҼ֩ng h֯ p NNT Ľ« s ֹd nֱg h֓  th n֝g kê khai, n֥p thuԒ qua mӴng (iHTKK, NTņT), 

NNT sԐ ĽҼ֯c tֽ  Ľ֥ng chuyԜn Ľ֡i tài khoӶn sang h֓ th n֝g ThuԒ Ľi֓n tֹ  (eTax). Khi 

Ľ·, tr°n h ֓th n֝g eTax, NTT có thԜ sֹ  d nֱg 2 loӴi tài khoӶn sau: 

¶ Tài khoӶn quӶn tr  ֗(ĽҼ֯c chuyԜn t  ַ tài khoӶn N p֥ thuԒ Ľi֓n t  ֹsang): 

ņҼ֯c phép sֹ d nֱg tӸt cӶ các d֗ch vֱ , t²nh nŁng tr°n h ֓th n֝g ThuԒ Ľi֓n tֹ  

o ņŁng nhԀp:  

o QuӶn lý tài khoӶn 

o QuӶn lý doanh nghi֓p 

o Khai thuԒ 

o N p֥ thuԒ 

o Tra cֵ u 

o Hoàn thuԒ 

Tài khoӶn n¨y c· Ľn֗h dӴng: MST-QL, mԀt khӼu là mԀt khӼu cֳ a tài 

khoӶn n֥ p thuԒ Ľi֓n tֹ . 

Ví d :ֱ Tài khoӶn trên h֓  th n֝g NTņT là 123456789, mԀt khӼu là 

abcdef -> khi ĽŁng nhԀp trên ETax NNT nhԀp tài khoӶn là 123456789-

ql, mԀt khӼu là abcdef. 

¶ Tài khoӶn sֹ  d nֱg d c֗h vֱ  khai thuԒ (ĽҼ֯c chuyԜn t  ַ tài khoӶn Khai 

thuԒ Ľi֓n t  ֹsang): ņҼc֯ phép sֹ d nֱg d֗ch vֱ  khai thuԒ Ľi֓n tֹ  và các d֗ch 

v  ֱkhác trên h֓ th n֝g ngoài d֗ch vֱ  n p֥ thuԒ Ľi֓n tֹ  

o ņŁng nhԀp 

o QuӶn lý tài khoӶn 

o Khai thuԒ 

o Tra cֵ u 

o Hoàn thuԒ 

Tài khoӶn n¨y c· Ľn֗h dӴng: MST, mԀt khӼu là mԀt khӼu cֳ a tài khoӶn 

khai thuԒ Ľi֓n tֹ . 

 

2. HҼ֧ng dӾn sֹ  d nֱg các chֵ c nŁng h ֓th n֝g 

2.1.1. ņŁng kĨ 

2.1.1.1. NNT ĽŁng kĨ Ľn֟g th i֩ cӶ 2 d c֗h vֱ  ñN֥p thuԒ Ľi֓n t òֹ v¨ ñKhai thuԒ Ľi֓n 

t òֹ 
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BҼ֧c1:  NNT truy cԀp vào ĽҼ֩ng dӾn http://thuedientu.gdt.gov.vn, Ch֙ n phân h֓ ñDOANH 

NGHI P֒ò 

 

BҼ֧c 2: NNT nhӸn nút <ņŁng kĨ> h  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình giao di֓n nhҼ sau: 

 

ü NNT nhԀp Mã s֝  thuԒ c aֳ doanh nghi֓p 

ü BӸm <TiԒp t cֱ> màn hình hiԜn th֗  giao di֓ n cho phép NNT nhԀp c§c th¹ng tin ĽŁng kĨ s ֹ

d nֱg d֗ch vֱ : 

 

BҼ֧c3: NNT nhԀp c§c th¹ng tin ĽŁng kĨ s ֹd nֱg d֗ch vֱ : 

http://ntdt.gdt.gov.vn/IBSCorporate
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o NgҼ֩i ĽӴi di n֓ pháp luԀt cֳ a ngҼi֩ n p֥ thuԒ: nhԀp ngҼi֩ ĽӴi di n֓ pháp luԀt cֳ a NNT 

o ņi֓n thoӴi: nhԀp s֝  Ľi֓n thoӴi liên h֓  c aֳ doanh nghi֓p 

o Email: nhԀp Ľ֗a ch֕ email liên h֓  c aֳ doanh  

o CԂm USB Token vào và bӸm <ņ֙c CKS> h  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình nhԀp s֝  PIN  

 
¶ NNT nhԀp mã PIN, bӸm<ChӸp nhԀn>, h  ֓th n֝g thֽ c hi֓ n tӶi thông tin <S֝  

Serial chֵ ng thҼ s ֝chính> và <T  ֡ch cֵ cӸp ch nֵg thҼ s ֝chính>lên màn 

hình 

¶ Ch֙ n <B  ֛qua>, nԒu mu֝ n Ľ·ng caֹ s֡  yêu cӺu nhԀp mã PIN và quay lӴi màn 

h³nh Ľang thao t§c. 

o NhԀp mԀt khӼu ĽŁng nhԀp ĽԜ t  ֽthiԒt lԀp mԀt khӼu ĽŁng nhԀp h֓  th n֝g. 

o Xác nhԀn mԀt khӼu ĽŁng nhԀp. 

o Tích ch֙ n cӶ 2 d֗ ch vֱ  ñKhai thuԒ Ľi֓n tֹ ò v¨ ñNp֥ thuԒ Ľi֓n tֹ ò 

BҼ֧c 4: BӸm <TiԒp t cֱ> h  ֓th n֝g hiԜn th֗  m¨n h³nh ĽŁng k² th¹ng tin c ֱthԜ cho tַ ng d֗ch vֱ : 
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ü PhӺn thông tin NNT sԐ hiԜn th֗  lӴi th¹ng tin m¨n h³nh trҼc֧ Ľ« nhԀp và không cho phép sֹa. 

ü HiԜn th֗  t nַg d֗ch vֱ  c aֳ NNT: 

o H  ֓th n֝g tֽ  Ľ֥ng copy thông tin chֻ kĨ ch²nh v¨ email ch²nh Ľ« nhԀp bҼc֧ trҼc֧ Ľ· 

thành thông tin mԊc Ľ֗nh cho các d֗ch vֱ  

o M i֣ 1 d֗ ch vֱ  ch֕  có 1 email, h֓  th n֝g tӶi email chính thành email d֗ ch vֱ  và NNT 

cȈng c· thԜ sֹ a lӴi email d֗ ch vֱ  này. 

o Ri°ng Ľi֝ v i֧ d c֗h vֱ  khai thuԒ Ľi֓n tֹ  có thԜ ĽŁng kĨ nhiԚu chֻ  ký s֝ .  

¶ MԊc Ľ֗nh m֣ i d c֗h vֱ sԐ hiԜn th֗  1 d¸ng CKS ch²nh Ľ« ĽҼc֯ ĽŁng kĨ bҼc֧ 

trҼ֧c Ľ·, v¨ NNT c· thԜ thay Ľi֡ CKS này bԄng cách cԂm chֻ  ký s֝  khác và 

nhӸn nút <Thay Ľi֡ CKS>và h֓  th n֝g sԐ hiԜn th֗  thông tin chֻ  ký s֝  sԐ thay 

Ľ֡i lên màn hình.  

¶ Khi mu n֝ thêm m֧ i CKS cho 1 d֗ch vֱ  khai thuԒ Ľi֓n tֹ , NNT nhӸn nút 

<Thêm m i֧> h֓  th n֝g sԐ thêm 1 dòng m֧i, dòng m֧ i thêm này sԐ hiԜn th֗  

trԂng, NNT mu֝ n thêm m֧ i CKS thì sԐ cԂm CKS khác và nhӸn nút <Thay Ľi֡ 

CKS> ĽԜ th°m CKS Ľ·. 

¶ Khi mu n֝ x·a CKS Ľ« ĽŁng kĨ th³ chn֙ nút  <Xóa>,tuy nhi°n kh¹ng ĽҼc֯ xóa 

hԒt tӸt cӶ CKS ĽŁng kĨ cho 1 dc֗h vֱ . 

¶ Khi mu n֝ xem thông tin chi tiԒt cֳ a CKS thì Ch֙ n vào nút <Xem chi tiԒt>,h֓  

th n֝g bԀt màn hình hiԜn th֗  th¹ng tin nhҼ sau: 

 
   

ü Riêng d֗ ch vֱ  NTņT hin֓ tӴi ch֕  cho phép sֹ  d nֱg 1 chֻ  ký s֝  duy nhӸt. 

ü D c֗h v  ֱNTņT th³ cho ph®p ĽŁng kĨ nhiԚu ngân hàng: 

o Khi mu n֝ thêm m֧ i, ch֙ n nút <Thêm m i֧>,h  ֓th n֝g sԐ thêm 1 dòng, ch֙n ngân 

hàng trong danh sách ngân hàng, nhԀp tַ ng tài khoӶn,tên chֳ  tài khoӶn cֳ a ngân hàng (nԒu 

mu֝ n).  

o Khi mu n֝ xóa, ch֙n nút <Xóa> sԐ loӴi b  ֛ngân hàng,tuy nhiên Ľ֝i v i֧ d c֗h vֱ  n p֥ 

thuԒ Ľi֓n tֹ  kh¹ng ĽҼc֯ xóa hԒt tӸt cӶ ngân hàng. 

BҼ֧c 5: Sau khi nhԀp ĽӺy Ľֳ các thông tin cho các d֗ch vֱ  Ľ« ĽŁng kĨ, NNT bӸm<TiԒp t cֱ> h֓  

th n֝g hiԜn th֗  mӾu ĽŁng kĨ 01/ņK-TņT ñņŁng kĨ giao dc֗h v֧ i cҺ quan thuԒ bԄng phҼҺng 

th cֵ Ľin֓ t òֹ 
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ü NNT bӸm <Ký và g iֹ>, h֓  th n֝g yêu cӺu nhԀp mã pin chֵng thҼ s.֝ NNT nhԀp mã pin và 

bӸm <ChӸp nhԀn>. 

 

ü Màn hình hiԜn th֗  thông báo ñKĨ Ľin֓ t  ֹth¨nh c¹ngò. ņ֟ ng th֩ i hiԜn th֗  th¹ng b§o Ľ« giֹ 

t  ֩khai ĽŁng kĨ th¨nh c¹ng v¨ ch ֩xác nhԀn tַ  ng©n h¨ng. Sau khi ĽŁng kĨ th¨nh c¹ng, 

NNT sԐ quay lӴi trang chֳ  v¨ ĽŁng nhԀp vào h֓  th n֝g bԄng Mã s֝  thuԒ và mԀt khӼu NNT Ľ« 

nhԀp. 

 

2.1.1.2.NNT ĽŁng kĨ 1 dc֗h vֱ  ñKhai thuԒ Ľi֓n t òֹ 

BҼ֧c1:  NNT truy cԀp v¨oĽҼn֩g dӾn http://thuedientu.gdt.gov.vn 

 

BҼ֧c 2: NNT nhӸn nút <ņŁng kĨ> h  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình giao di֓n nhҼ sau: 

http://ntdt.gdt.gov.vn/IBSCorporate
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ü NNT nhԀp Mã s֝  thuԒ c aֳ doanh nghi֓p 

ü BӸm <TiԒp t cֱ> màn hình hiԜn th֗  giao di֓ n cho phép NNT nhԀp c§c th¹ng tin ĽŁng kĨ s ֹ

d nֱg d֗ch vֱ . 

BҼ֧c3: NNT nhԀp c§c th¹ng tin ĽŁng kĨ s ֹd nֱg d֗ch vֱ : 

o NgҼ֩i ĽӴi di n֓ pháp luԀt cֳ a ngҼi֩ n p֥ thuԒ: nhԀp ngҼi֩ ĽӴi di n֓ pháp luԀt cֳ a NNT 

o ņi֓n thoӴi: nhԀp s֝  Ľi֓n thoӴi l iên h֓  c aֳ doanh nghi֓p 

o Email: nhԀp Ľ֗a ch֕ email liên h֓  c aֳ doanh  

o CԂm USB Token vào và bӸm <ņ֙c CKS> h  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình nhԀp s֝  PIN  

 
¶ NNT nhԀp mã PIN, bӸm<ChӸp nhԀn>, h  ֓th n֝g thֽ c hi֓ n tӶi thông tin <S֝  

Serial chֵ ng thҼ s ֝chính> và <T  ֡ch cֵ cӸp ch nֵg thҼ s ֝chính>lên màn 

hình 

¶ Ch֙ n <B  ֛qua>,nԒu mu֝ n Ľ·ng caֹ s֡  yêu cӺu nhԀp mã PIN và quay lӴi màn 

h³nh Ľang thao t§c. 

o NhԀp mԀt khӼu ĽŁng nhԀp ĽԜ t  ֽthiԒt lԀp mԀt khӼu ĽŁng nhԀp h֓  th n֝g. 

o Xác nhԀn mԀt khӼu ĽŁng nhԀp. 

o Tích ch֙ n cӶ d c֗h vֱ  ñKhai thuԒ Ľi֓n tֹ ò  

BҼ֧c 4: BӸm<TiԒp t cֱ>h  ֓th n֝g hiԜn th֗  m¨n h³nh ĽŁng k² th¹ng tin c ֱthԜ: 
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ü PhӺn thông tin NNT sԐ hiԜn th֗  lӴi th¹ng tin m¨n h³nh trҼc֧ Ľ« nhԀp và không cho phép sֹa. 

ü HiԜn th֗  t nַg d֗ch vֱ  c aֳ NNT: 

o H  ֓th n֝g sԐ t  ֽĽ֥ng copy thông tin chֻ ký ch²nh v¨ email ch²nh Ľ« nhԀp bҼc֧ trҼc֧ 

Ľ· th¨nh th¹ng tin mԊc Ľ֗nh cho các d֗ch vֱ  

o M i֣ 1 d֗ ch vֱ  ch֕  có 1 email, h֓  th n֝g tӶi email chính thành email d֗ ch vֱ và NNT 

cȈng c· thԜ sֹ a lӴi email d֗ ch vֱ  này. 

o Ri°ng Ľi֝ v i֧ d c֗h vֱ  khai thuԒ Ľi֓n tֹ  có thԜ ĽŁng ký nhiԚu chֻ  ký s֝ .  

¶ MԊc Ľ֗nh m֣ i d c֗h vֱ sԐ hiԜn th֗  1 d¸ng CKS ch²nh Ľ« ĽҼc֯ ĽŁng kĨ bҼc֧ 

trҼ֧c Ľ·, v¨ NNT c· thԜ thay Ľi֡ CKS này bԄng cách cԂm chֻ  ký s֝  khác và 

nhӸn nút <Thay Ľi֡ CKS>và h֓  th n֝g sԐ hiԜn th֗  thông tin chֻ  ký s֝  sԐ thay 

Ľ֡i lên màn hình.  

¶ Khi mu n֝ thêm m֧ i CKS cho 1 d֗ch vֱ  khai thuԒ Ľi֓n tֹ , NNT nhӸn nút 

<Thêm m i֧> h֓  th n֝g sԐ thêm 1 dòng m֧i, dòng m֧ i thêm này sԐ hiԜn th֗  

trԂng, NNT mu֝ n thêm m֧ i CKS thì sԐ cԂm CKS khác và nhӸn nút <Thay Ľi֡ 

CKS> ĽԜ th°m CKS Ľ·. 

¶ Khi mu n֝ x·a CKS Ľ« ĽŁng ký thì ch֙ n nút  <Xóa>,tuy nhi°n kh¹ng ĽҼc֯ xóa 

hԒt tӸt cӶ CKS ĽŁng kĨ cho 1 dc֗h vֱ . 

¶ Khi mu n֝ xem thông tin chi tiԒt cֳ a CKS thì Ch֙ n vào nút <Xem chi tiԒt>,h֓  

th n֝g bԀt màn hình hiԜn th֗  th¹ng tin nhҼ sau: 

 
   

BҼ֧c 5: Sau khi nhԀp ĽӺy Ľֳ các thông tin cho các d֗ch vֱ  Ľ« ĽŁng kĨ, NNT bӸm<TiԒp t cֱ> h֓  

th n֝g hiԜn th֗  mӾu ĽŁng kĨ 01/ņK-TņT ñņŁng kĨ giao dc֗h v֧ i cҺ quan thuԒ bԄng phҼҺng 

th cֵ Ľin֓ t òֹ 
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ü NNT bӸm <Ký và g iֹ>, h֓  th n֝g yêu cӺu nhԀp mã pin chֵng thҼ s.֝ NNT nhԀp mã pin và 

bӸm <ChӸp nhԀn>. 

 

ü Màn hình hiԜn th֗  thông báo ñKĨ Ľin֓ t  ֹth¨nh c¹ngò.ņ֟ ng th֩ i hiԜn th֗  thông báo 

ñNgҼ֩i n p֥ thuԒ Ľ« thcֽ hi n֓ xong bҼc֧ ĽŁng kĨ dc֗h vֱ  Khai thuԒ Ľi֓n t òֹ. Sau khi 

ĽŁng kĨ th¨nh c¹ng, NNT sԐ quay lӴi trang chֳ  v¨ ĽŁng nhԀp vào h֓  th n֝g bԄng Mã s֝  thuԒ 

và mԀt khӼu NNT Ľ« nhԀp. 

2.1.2. ņŁng nhԀp 

2.1.2.1. TrҼ֩ng h p֯ NNT Ľ« ĽŁng kĨ mi֧ tr cֽ tiԒp trên eTax thông qua chֵ c nŁng 

ņŁng kĨ  

2.1.2.2. TrҼ֩ng h֯ p NNT Ľ« c· t¨i khoӶn tӴi h  ֓th n֝g NTņT (nopthue.gdt.gov.vn)  



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

BҼ֧c 1: NNT truy cԀp vào website: https://thuedientu.gdt.gov.vn bԄng trình duy֓t Internet 

Explorer phiên bӶn 9, hoԊc trình duy֓ t Chrome 

 

BҼ֧c 2: Ch֙ n ñDoanh nghi֓ pò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñņŁng nhԀpò 

 

BҼ֧c 3:NhԀp th¹ng tin ĽŁng nhԀp h֓  th n֝g 

 

- Tên ĽŁng nhԀp:MST-ql (MST: Mã s֝  thuԒ c aֳ Doanh nghi֓p; QL: không phân bi֓t 

chֻ  hoa, chֻ  thҼ֩ng) 

- MԀt khӼu: Là mԀt khӼu Ľang d½ng ĽŁng nhԀp vào h֓  th n֝g NTņT 

- T°n ĽŁng nhԀp t֟ n tӴi trong h֓  th n֝g và mԀt khӼu phӶi trùng kh֧ p v֧ i mԀt khӼu 

trong h֓  th n֝g. NԒu t°n ĽŁng nhԀp và mԀt khӼu kh¹ng Ľ¼ng h ֓th n֝g sԐ ĽҼa ra cӶnh 

báo. 

https://thuedientu.gdt.gov.vn/


Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

BҼ֧c 4.NhӸn n¼t ñņŁng nhԀpò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình giao di֓n trang chֳ Etax. Cung cӸp ĽӺy Ľֳ các chֵc nŁng 

trên h֓  th n֝g: 

V QuӶn lý tài khoӶn 

V QuӶn lý doanh nghi֓p 

V Khai thuԒ 

V N p֥ thuԒ 

V Tra cֵ u 

 

 

2.1.2.3. TrҼ֩ng h p֯ NNT Ľ« c· t¨i khoӶn tӴi h  ֓ th n֝g iHTKK 

(nhantokhai.gdt.gov.vn) 

BҼ֧c 1:NNT truy cԀp vào website: https://thuedientu.gdt.gov.vnbԄng trình duy֓t Internet 

Explorer phiên bӶn 9, hoԊc trình duy֓ t Chrome 

https://thuedientu.gdt.gov.vn/


Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

 

BҼ֧c 2: Ch֙ n ñDoanh nghi֓ pò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñņŁng nhԀpò 

 

BҼ֧c 3: NhԀp th¹ng tin ĽŁng nhԀp h֓  th n֝g 

 

- T°n ĽŁng nhԀp: MST (MST: Mã s֝ thuԒ c aֳ Doanh nghi֓p) 

- MԀt khӼu: Là mԀt khӼu Ľang d½ng ĽŁng nhԀp vào h֓  th n֝g iHTKK 

- T°n ĽŁng nhԀp t֟ n tӴi trong h֓  th n֝g và mԀt khӼu phӶi trùng kh֧ p v֧ i mԀt khӼu 

trong h֓  th n֝g. NԒu t°n ĽŁng nhԀp và mԀt khӼu kh¹ng Ľ¼ng h ֓th n֝g sԐ ĽҼa ra cӶnh 

báo. 

BҼ֧c 4.NhӸn n¼t ñņŁng nhԀpò 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình giao di֓n trang chֳ Etax. Cung cӸp các chֵc nŁng sau 

cho tài khoӶn sֹ  d nֱg d c֗h vֱ  khai thuԒ Ľi֓n tֹ  

V QuӶn lý tài khoӶn 

V Khai thuԒ 

V Hoàn thuԒ 

V Tra cֵ u 

 

2.1.3. QuӶn lý tài khoӶn 

2.1.3.1. Gi i֧ thi u֓ ch cֵ nŁng 

- Chֵ c nŁng h ֣tr  ֯NNT có thԜ th cֽ hi֓ n : 

o Thay Ľi֡ các thông tin tài khoӶn (thông tin liên h֓ nhҼ s ֝Ľi֓n thoӴi, email) 

o Thay Ľi֡ th¹ng tin ĽŁng ký t nַg d֗ch vֱ  sֹ  d nֱg (khai, n֥ p) 

o ņŁng kĨ b ֡sung th°m Ng©n h¨ng ĽԜ th cֽ hi֓ n NTņT 

o ņŁng kĨ ngnַg Ngân hàng  

o ņŁng kĨ ngnַg sֹ  d nֱg d֗ch vֱ  (ngַ ng không sֹ d nֱg h֓  th n֝g eTax)  

2.1.3.2. Thông tin tài khoӶn cá nhân 

- Cho ph®p NNT thay Ľi֡ th¹ng tin ngҼi֩ dùng 

2.1.3.3. ņ֡ i mԀt khӼu ĽŁng nhԀp 

- Cho ph®p NNT thay Ľi֡ mԀt khӼu ĽŁng nhԀp 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñQuӶn lý tài khoӶnò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñņ֡ i mԀt khӼu ĽŁng 

nhԀpò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình ņ֡ i mԀt khӼu ĽŁng nhԀp 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

 

BҼ֧c 2: NhԀp ĽӺy Ľֳ thông tin mԀt khӼu cȈ, mԀt khӼu m֧ i, nhԀp lӴi mԀt khӼu m֧ i 

LҼu Ĩ: NNT không bԀt b  ֥gõ tiԒng vi֓ t khi thay Ľi֡ mԀt khӼu 

BҼ֧c 3: Ch֙ n ñTiԒp tֱ cò ĽԜ thay Ľi֡ mԀt khӼu 

2.1.3.4. Thay Ľi֡ thông tin d c֗h vֱ  

2.1.3.4.1. Thay Ľi֡ thông tin gԂn v i֧ d c֗h vֱ  Ľ« ĽŁng kĨ trҼc֧ Ľ· 

× Thay Ľi֡ thông tin NNT: C§c th¹ng tin nhҼ Ľa֗ ch֕ email, Ľin֓ thoӴi 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñQuӶn lý tài khoӶnò Ą sau Ľ· chn֙ tiԒp ñThay Ľi֡ thông tin 

d c֗h vֱ ò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình Thay Ľi֡ thông tin d c֗h v  ֱ



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

 

BҼ֧c 2: Ch֙ n ñThay Ľi֡ thông tin NNTò 

- HiԜn th֗  màn hình Thay Ľi֡ thông tin NNT  

 

BҼ֧c 3: NhԀp th¹ng tin thay Ľi֡ 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

- ņi֓n thoӴi 

- Email 

BҼ֧c 4: NhӸn n¼t ñTiԒp t cֱò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình chi tiԒt th¹ng tin thay Ľi֡ 

 

BҼ֧c 5: NhӸn n¼t ñKý và g iֹò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  yêu cӺu nhԀp mã PIN 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

 

- NhԀp m« PIN Ľ¼ng v¨ chn֙ n¼t ñChӸp nhԀnò, h ֓th n֝g báo kĨ Ľin֓ tֹ  thành công 

và cԀp nhԀt th¹ng tin thay Ľi֡ c aֳ NNT. 

× Thay Ľi֡ thông tin d c֗h vֱ : Thay Ľi֡ thông tin liên l֓  c aֳ tַ ng d֗ch vֱ  (email), thay 

Ľ֡i thông tin chֻ  ký s֝  sֹ  d nֱg cֳ a tַ ng d֗ch vֱ . 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñQuӶn lý tài khoӶnò Ą sau Ľ· chn֙ tiԒp ñThay Ľi֡ thông tin 

d c֗h vֱ ò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình Thay Ľi֡ thông tin d c֗h v  ֱ

 

BҼ֧c 2: Ch֙ n ñThay Ľi֡ thông tin d c֗h vֱ ò tr°n mcֱ ñD c֗h vֱ -Khai thuԒ Ľi֓n t òֹ hoԊc 

ñD c֗h vֱ -N p֥ thuԒ Ľi֓n t òֹ 

- HiԜn th֗  màn hình nhԀp thông tin Thay Ľi֡ thông tin d c֗h vֱ  



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

 

BҼ֧c 3: NhԀp th¹ng tin thay Ľi֡ 

- Email nhԀn thông báo d֗ch vֱ  khai thuԒ Ľi֓n tֹ  hoԊc n֥ p thuԒ Ľi֓n tֹ  

- Thông tin chֵng thҼ s ֝

V NhӸn n¼t ñTh°m mi֧ò ĽԜ thêm dòng thông tin CKS 

V NhӸn ñXem chi tiԒtò ĽԜ xem chi tiԒt thông tin CKS 

V NhӸn ñX·aò ĽԜ xóa CKS kh֛ i d c֗h vֱ  

V NhӸn ñThay Ľi֡ CKSò ĽԜ thay Ľi֡ CKS m֧ i cho d֗ch vֱ  khai thuԒ Ľi֓n tֹ  

hoԊc n֥ p thuԒ Ľi֓n tֹ  

LҼu Ĩ: 

V NNT không thԜ xóa hԒt các CKS cֳa d֗ch vֱ  khai thuԒ Ľi֓n tֹ  

V ņ֝ i v i֧ d c֗h vֱ  n p֥ thuԒ Ľi֓n tֹ  NNT ch֕  ĽҼ֯c sֹ  d nֱg m֥ t CKS 

BҼ֧c 4: NhӸn nút ñTiԒp t cֱò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình chi tiԒt th¹ng tin thay Ľi֡ d c֗h vֱ . 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

 

BҼ֧c 5: NhӸn n¼t ñKý và g iֹò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  yêu cӺu nhԀp mã PIN 

 

- NhԀp m« PIN Ľ¼ng v¨ chn֙ n¼t ñChӸp nhԀnò, h ֓th n֝g b§o kĨ Ľin֓ tֹ  thành công và 

cԀp nhԀt thông tin thay Ľi֡ c aֳ NNT. 

LҼu Ĩ: 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

V TrҼ֩ng h֯ p NNT sֹ  d nֱg 2 CKS riêng cho hai d֗ch vֱ -Khai thuԒ Ľi֓n tֹ  và d֗ch 

v -ֱN p֥ thuԒ Ľi֓n tֹ . NNT có thԜ kĨ Ľin֓ tֹ  bԄng CKS ĽŁng kĨ cho dc֗h vֱ -Khai 

thuԒ Ľi֓n tֹ  hoԊc CKS ĽŁng kĨ dc֗h vֱ -N p֥ thuԒ Ľi֓n tֹ  ĽԜ kĨ Ľin֓ tֹ   ֫bҼ֧c 

này. 

 

× ņŁng kĨ b ֡sung ngân hàng:ņԜ th cֽ hi֓ n n֥ p thuԒ Ľi֓n tֹ  

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñQuӶn lý tài khoӶnò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñThay Ľi֡ thông tin d c֗h 

v òֱ 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình thay Ľi֡ thông tin d c֗h v  ֱ

BҼ֧c 2: Ch֙ n ñņŁng kĨ b ֡sung NHò  

- HiԜn th֗  màn hình ĽŁng kĨ b ֡sung NH 

 

BҼ֧c 3: Ch֙ n ng©n h¨ng ĽŁng kĨ cho dc֗h vֱ  n p֥ thuԒ Ľi֓n tֹ , sau Ľ· chn֙ ñTiԒp t cֱò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình th¹ng tin ngҼi֩ n p֥ thuԒ. 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

 

LҼu Ĩ: 

- Tên chֳ  tài khoӶn và s֝  tài khoӶn NNT có thԜ nhԀp hoԊc ĽԜ tr n֝g 

BҼ֧c 4: NhӸn n¼t ñTiԒp t cֱò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình chi tiԒt th¹ng tin thay Ľi֡ d c֗h vֱ . 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

 

BҼ֧c 5: NhӸn n¼t ñKý và g iֹò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  yêu cӺu nhԀp mã PIN 

 

- NhԀp m« PIN Ľ¼ng v¨ chn֙ n¼t ñChӸp nhԀnò, h ֓th n֝g b§o kĨ Ľin֓ tֹ  thành công và 

cԀp nhԀt th¹ng tin thay Ľi֡ c aֳ NNT. 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

LҼu Ĩ: 

- TrҼ֩ng h֯ p NNT sֹ  d nֱg 2 CKS cho hai d֗ch vֱ  khai thuԒ Ľi֓n tֹ  và n֥ p thuԒ Ľi֓n 

t .ֹ Khi ĽŁng kĨ b ֡sung ngân hàng, NNT phӶi ký bԄng CKS ĽŁng kĨ dc֗h vֱ -n p֥ 

thuԒ Ľi֓n tֹ   ֫bҼ֧c ký này 

× ņŁng kĨ ngnַg ngân hàng: ņԜ ngַ ng thֽ c hi֓ n n֥ p thuԒ Ľi֓n t  ֹqua ng©n hang ĽŁng 

ký ngַ ng 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñQuӶn lý tài khoӶnò Ą sau Ľ· chn֙ tiԒp ñThay Ľi֡ thông tin 

d c֗h vֱ ò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình thay Ľi֡ thông tin d c֗h v  ֱ

BҼ֧c 2: Ch֙ n ñņŁng kĨ ngnַg NHò  

- HiԜn th֗  m¨n h³nh ĽŁng kĨ ngnַg NH 

 

- L aֽ ch֙ n ng©n h¨ng ĽŁng kĨ ngnַg và lý do ngַng 

BҼ֧c 3: Ch֙ n ñņŁng kĨ ngnַgò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình chi tiԒt th¹ng tin thay Ľi֡ d c֗h vֱ . 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

 

BҼ֧c 5: NhӸn n¼t ñKý và g iֹò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  yêu cӺu nhԀp mã PIN 

 

- NhԀp m« PIN Ľ¼ng v¨ chn֙ n¼t ñChӸp nhԀnò, h ֓th n֝g b§o kĨ Ľin֓ tֹ  thành công 

và cԀp nhԀt th¹ng tin thay Ľi֡ c aֳ NNT. 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

2.1.3.4.2. ņŁng kĨ b ֡sung d֗ch vֱ  

× ņŁng kĨ b ֡sung d c֗h vֱ  N p֥ thuԒ 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñQuӶn lý tài khoӶnò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñThay Ľi֡ thông tin d c֗h 

v òֱ 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình thay Ľi֡ thông tin d c֗h v  ֱ

BҼ֧c 2: Ch֙ n ñņŁng kĨ dc֗h v  ֱN p֥ thuԒò  

 

BҼ֧c 3: Ch֙ n ng©n h¨ng ĽŁng kĨ cho dc֗h vֱ  n p֥ thuԒ Ľi֓n tֹ , sau Ľ· chn֙ ñTiԒp t cֱò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  m¨n h³nh ņŁng kĨ b ֡sung ngân hàng  



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

 

LҼu Ĩ: 

- Tên chֳ  tài khoӶn và s֝  tài khoӶn NNT có thԜ nhԀp hoԊc ĽԜ tr n֝g 

BҼ֧c 4: NhӸn n¼t ñTiԒp t cֱò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình chi tiԒt th¹ng tin thay Ľi֡ d c֗h vֱ . 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

 

BҼ֧c 5: NhӸn n¼t ñKý và g iֹò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  yêu cӺu nhԀp mã PIN 

 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

- NhԀp m« PIN Ľ¼ng v¨ chn֙ n¼t ñChӸp nhԀnò, h ֓th n֝g b§o kĨ Ľin֓ tֹ  thành công và 

cԀp nhԀt th¹ng tin thay Ľi֡ c aֳ NNT 

 

× ņŁng kĨ b ֡sung d֗ch vֱ  Khai  thuԒ 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñQuӶn lý tài khoӶnò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñThay Ľi֡ thông tin d c֗h 

v òֱ 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình thay Ľi֡ thông tin d c֗h v  ֱ

BҼ֧c 2: Ch֙ n ñņŁng kĨ dc֗h v  ֱKhai thuԒò  

 

BҼ֧c 3: H  ֓th n֝g hiԜn th֗  m¨n h³nh ņŁng kĨ Khai thuԒ, sau Ľ· chn֙ ñTiԒp t cֱò 

 

BҼ֧c 4: NhӸn n¼t ñTiԒp t cֱò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình chi tiԒt th¹ng tin thay Ľi֡ d c֗h vֱ . 

 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

 

BҼ֧c 5: NhӸn n¼t ñKý và g iֹò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  yêu cӺu nhԀp mã PIN 

 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

- NhԀp m« PIN Ľ¼ng v¨ chn֙ n¼t ñChӸp nhԀnò, h ֓th n֝g b§o kĨ Ľin֓ tֹ  thành công và 

cԀp nhԀt th¹ng tin thay Ľi֡ c aֳ NNT 

 

2.1.4. QuӶn lý doanh nghi֓ p 

2.1.4.1. Gi i֧ thi u֓ ch cֵ nŁng 

- Cho phép NNT tֽ quӶn tr֗  ngҼ֩i sֹ  d nֱg bԄng cách cách tӴo các nhóm NSD, tӴo 

NSD và phân quyԚn chֵ c nŁng cho tnַg nh·m ĽԜ nâng cao tính bӶo mԀt và chֳ  Ľ֥ng 

quӶn lĨ ngҼi֩ sֹ  d nֱg cֳ a DN, Ľ§p nֵg các mô hình NNT là DN nh֛ và l֧ n. 

2.1.4.2. QuӶn lý nhóm NSD 

- Cho phép doanh nghi֓p có thԜ tӴo và phân quyԚn các chֵc nŁng theo nh·m NSD: 

BҼ֧c 1: Ch֙ n menu ñQuӶn lý doanh nghi֓pò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñQuӶn lĨ nh·m NSDò 

 

BҼ֧c 2: Ch֙ n chֵ c nŁng ñTh°m mi֧ò, h ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình: 

 

BҼ֧c 3: Thêm các thông tin nhóm 
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- Tên nhóm 

- Mô tӶ 

- C§c t²nh nŁng s ֹd nֱg: tích ch֙n các chֵc nŁng tҼҺng nֵg cho nh·m ĽҼc֯ sֹ  d nֱg 

Sau khi tӴo nhóm doanh nghi֓p thֽ c hi֓ n tӴo thêm NSD vào các nhóm (tӴo các tài 

khoӶn con ĽԜ sֹ  d nֱg h֓  th n֝g). 

2.1.4.3. Thêm m i֧ NSD 

- TӴo m֧ i ngҼi֩ sֹ  d nֱg g֟ m các thông tin sau: Thông tin cֳa NSD, thiԒt lԀp các tính 

nŁng s ֹd nֱg cho NSD, ngân hàng sֹ d nֱg cho tài khoӶn NSD 

BҼ֧c 1: Ch֙ n menu ñQuӶn lý doanh nghi֓ pò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñQuӶn lý NSDò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình quӶn lý NSD 

 

BҼ֧c 2: NhӸn n¼t ñThêm m i֧ò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình nhԀp thông tin thêm m֧i 
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BҼ֧c 3: NhԀp th¹ng tin ngҼi֩ dùng 

- T°n ĽŁng nhԀp: h֓  th n֝g tֽ  Ľ֥ng sinh MST-S01 (MST là mã s֝ thuԒ quӶn tr֗  Ľang 

ĽŁng nhԀp h֓  th n֝g, S01 tֽ  Ľ֥ng tang tַ  01), kh¹ng ĽҼc֯ phép sֹa 

- T°n ngҼi֩ dùng 

- ņi֓n thoӴi 

- E-mail 

- ņ֗a ch֕ ngҼ֩i dung 

- S֝  CMT/H  ֥chiԒu 

- Gi i֧ tính 

- Phòng ban 

- Nhóm NSD: bao g֟m tra cֵ u thông tin, khai thuԒ, n֥ p thuԒ.  

- C§c t²nh nŁng s ֹd nֱg: Sau khi ch֙n thông tin phòng ban và nhóm NSD danh sách 

chֵ c nŁng sԐ ĽҼ֯c hiԜn th֗ . 

- MԀt khӼu 

- NhԀp lӴi mԀt khӼu 

- Tích ch֙ n ngân hàng tӴi danh sách tài khoӶn ngân hàng sֹ d nֱg: TrҼn֩g h֯ p tӴo tài 

khoӶn cho phép sֹ d nֱg chֵ c nŁng np֥ thuԒ, ngҼi֩ sֹ  d nֱg sԐ tích vào ngân hàng 

cho phép tài khoӶn Ľang tӴo ĽҼc֯ giao d֗ch n֥ p thuԒ v i֧ ng©n h¨ng Ľ« t²ch. 

V NhӸn n¼t ñò tӴi ñc§c t²nh nŁng s ֹd nֱgò ĽԜ xem chi tiԒt các chֵc nŁng  



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

BҼ֧c 4: NhӸn n¼t ñTiԒp tֱ cò  

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình thông tin chi tiԒt ngҼi֩ dùng. 

 

- NNT kiԜm tra lӴi th¹ng tin ngҼi֩ d½ng, c§c t²nh nŁng s ֹd nֱg, danh sách tài khoӶn 

ngân hàng sֹ d nֱg.  

BҼ֧c 5: NhӸn n¼t ñTiԒp t cֱò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình kԒt thúc, thêm m֧i ngҼi֩ dung thành công 

 

2.1.4.4. Thay Ľi֡ thông tin NSD 

- Thay Ľi֡ thông tin NSD: thông tin cֳa NSD, thay Ľi֡ c§c t²nh nŁng s ֹd nֱg cho 

NSD, thay Ľi֡ tài khoӶn sֹ  d nֱg trong danh sách tài khoӶn sֹ  d nֱg. 

BҼ֧c 1: Ch֙ n menu ñQuӶn lý doanh nghi֓ pò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñQuӶn lý NSDò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình quӶn lý NSD 
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BҼ֧c 2: NNT t²ch v¨o checkbox ñChn֙ò, sau Ľ· nhӸn n¼t ñThay Ľi֡ò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình th¹ng tin ngҼi֩ dùng 

 

BҼ֧c 3: NhԀp th¹ng tin thay Ľi֡ 

- Th¹ng tin ngҼi֩ dung 

- C§c t²nh nŁng s ֹd nֱg 

- Danh sách tài khoӶn sֹ  d nֱg 

BҼ֧c 4: NhӸn n¼t ñTiԒp t cֱò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th  ֗m¨n h³nh th¹ng tin ngҼi֩ dùng 
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BҼ֧c 5: Ch֙ n ñTiԒp t cֱò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình kԒt th¼c, thay Ľi֡ th¹ng tin ngҼi֩ dùng thành công 

 

2.1.4.5. Thay Ľi֡ trӴng thái NSD 

- Có thԜ tӴm ngַ ng, kích hoӴt hoԊc xóa NSD 

BҼ֧c 1: Ch֙ n menuñQuӶn lý doanh nghi֓ pò, sau Ľ· ch֙ n tiԒp ñQuӶn lý NSDò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình quӶn lý NSD 
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BҼ֧c 2: T²ch v¨o checkboxòChn֙ò, BӸm ñTӴm ngַ ngò Ľ֝i v i֧ tài khoӶn NSD Ľang hoӴt 

Ľ֥ng, BӸm ñHoӴt Ľn֥gò ņ֝i v i֧ tài khoӶn NSD Ľang tӴm ngַ ng. 

2.1.4.6. CԀp nhԀt lӴi mԀt khӼu  

- Cho phép NNT cԀp nhԀt lӴi mԀt khӼu cֳ a tài khoӶn NSD. 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñQuӶn lý doanh nghi֓ pò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñQuӶn lý NSDò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình QuӶn lý NSD 

 

BҼ֧c 2: T²ch v¨o checkboxòChn֙ò chn֙ tài khoӶn mu֝ n cԀp nhԀt lӴi mԀt khӼu, sau Ľ· nhӸn 

n¼t ñCԀp nhԀt lӴi mԀt khӼuò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  th¹ng b§o ñ BӴn có chԂc mu֝ n thiԒt lԀp lӴi mԀt khӼu? 
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- NhӸn n¼t ñOKò ĽԜ Ľ֟ng ý thiԒt lԀp lӴi mԀt khӼu cho tài khoӶn Ľ« chn֙ 

- NhӸn n¼t ñCancelò ĽԜ h yֳ thiԒt lԀp mԀt khӼu 

BҼ֧c 3: H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình thiԒt lԀp lӴi mԀt khӼu thành công và mԀt khӼu khӼu 

m i֧. 

 

 

LҼu Ĩ: 

- ņԜ thay Ľi֡ mԀt khӼu cho tài khoӶn NSD, NSD ĽŁng nhԀp vào h֓  th n֝g vào chֵc 

nŁng QuӶn lý tài khoӶn Ą ņ֡ i mԀt khӼu ĽŁng nhԀp 

2.1.5. Khai thuԒ 

2.1.5.1. Gi i֧ thi u֓ ch cֵ nŁng 

- Cho phép NNT kê khai, n֥p t֩  khai, trình ký các h֟ sҺ khai thuԒ, ngoài ra h֣ tr  ֯cho 

NNT tra cֵ u th¹ng tin nghǫa v ֱk° khai do CQT Ľang quӶn lĨ ĽԜ tr§nh c§c trҼn֩g 

h p֯ khai sai nghǫa v ֱthuԒ. 

2.1.5.2. Tra c uֵ nghǫa v ֱkê khai 

- Cho phép NNT truy vӸn nghǫa v ֱkê khai cֳ a NNT trên ֵ ng dֱ ng Etax 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñKê khaiò  

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  mԊc Ľ֗nh màn hình giao di֓n Truy vӸn nghǫa v ֱkê khai 
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BҼ֧c 2: NhӸn n¼t ñTra c uֵò 

- H  ֓th n֝g thֽ c hi֓ n truy vӸn và hiԜn th֗  loӴi nghǫa v ֱkê khai cֳ a NNT 

2.1.5.3. ņŁng kĨ t ֩khai 

- Cho ph®p NNT ĽŁng kĨ t ֩khai qua mӴng. ņԜ ĽŁng kĨ t ֩khai NNT thֽ c hi n֓: 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñKhai ThuԒò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñņŁng kĨ t ֩khaiò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình danh sách t֩ khai Ľ« ĽŁng kĨ np֥ qua mӴng. 

 

BҼ֧c 2: Ch֙ n ñņŁng kĨ th°m t ֩khaiò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  danh sách t֩ khai chҼa ĽŁng kĨ. 
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BҼ֧c 3: Tích ch֙ n t֩  khai và nhԀp kȢ bԂt ĽӺu, sau khi ch֙n các t֩  khai cӺn kê khai trên h֓ 

th n֝g, NNT ch֙n ñTiԒp t cֱò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  danh sách t֩ khai vַ a ch֙ n ĽŁng kĨ. 

 

BҼ֧c 4: NNT ch֙ n ñChӸp nhԀnò ĽԜ ho¨n th¨nh ĽŁng kĨ t ֩khai. 

2.1.5.4. Kê khai tr cֽ tuyԒn 

- Cho phép NNT kê khai trֽc tiԒp t֩  khai trên h֓ th n֝g eTax.  

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñKhai thuԒò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñKê khai tr cֽ tuyԒnò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình kê khai trֽc tuyԒn 

 

BҼ֧c 2: NNT ch֙ n t֩  khai kê khai trֽ c tuyԒn 

- T  ֩khai: bao g֟m danh sách t֩ khai Ľ« ĽŁng kĨ np֥ qua mӴng 

- CҺ quan thuԒ: hiԜn th֗  mԊc Ľ֗nh cҺ quan thuԒ quӶn lý, không cho phép sֹa 

- LoӴi t  ֩khai: bao g֟m: t֩  khai chính thֵc, t֩  khai b֡  sung 

- KȢ kê khai: nhԀp kȢ kê khai  
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BҼ֧c 3: NhӸn n¼t ñTiԒp t cֱò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình chi tiԒt t  ֩khai, NNT thֽ c hi֓ n kê khai. 

 

V NhӸn n¼tñTh°m ph ֱl cֱò Cho ph®p NNT th°m ph ֱl cֱ cho t֩  khai 

V NhӸn n¼t ñX·a ph ֱl cֱò Cho ph®p x·a ph ֱl cֱ kh֛ i t  ֩khai 

V NhӸn n¼t ñNhԀp lӴiò Cho ph®p x·a hԒt dֻ  li u֓ NNT Ľ« nhԀp 

V NhӸn n¼t ñLҼu bӶn nh§pò Cho ph®p NNT lҼu lӴi th¹ng tin Ľ« k° khai tr°n t ֩khai 

BҼ֧c 4: Ch֙ n ñHoàn thành kê khaiò  

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình hoàn thành kê khai, NNT kiԜm tra lӴi th¹ng tin Ľ« k° 

khai. 
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V NhӸn n¼t ñSaֹ lӴiò Quay lӴi màn hình kê khai 

V NhӸn n¼t ñT ֩khai XMLò Cho ph®p NNT kԒt xuӸt t  ֩khai vԚ máy trӴm Ľ֗nh dӴng 

xml 

BҼ֧c 5: Ch֙ n ñKý và n p֥ t  ֩khaiò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  yêu cӺu nhԀp mã PIN 

 

- NhԀp m« PIN Ľ¼ng v¨ chn֙ n¼t ñChӸp nhԀnò, h ֓th n֝g b§o kĨ Ľin֓ tֹ  thành công và 

g iֹ t  ֩khai t֧ i CҺ quan thuԒ 
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LҼu Ĩ: 

- Sau khi t֩  khai ĽҼc֯ gֹ i thành công t֧i cҺ quan thuԒ, NNT sԐ nhԀn ĽҼc֯ thông báo 

xác nhԀn n֥ p h֟  sҺ Ľin֓ tֹ  có chֻ  kĨ Ľin֓ tֹ  c aֳ TCT v¨o Ľa֗ ch֕ email ĽŁng kĨ 

d c֗h vֱ  khai thuԒ Ľi֓n tֹ . 

2.1.5.5. N p֥ t  ֩khai XML  

- NNT sֹ  d nֱg ֵ ng dֱ ng HTKK theo phiên bӶn m֧ i nhӸt hoԊc phiên bӶn Ľ§p nֵg mӾu 

t  ֩khai m֧ i nhӸt Ľi֝ v i֧ t  ֩khai mà NNT cӺn k° khai theo quy Ľn֗h. 

BҼ֧c 1: NNT vào ֵ ng dֱ ng HTKK 

- Ch֙ n t֩  khai cӺn kê khai và khai thuԒtheo các ch֕ tiêu trên t֩  khai. 

 

- NNT ch֙ n ñKԒt xuӸt XML ò t ַ nֵg dֱ ng HTKK vԚ máy tính 
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- Ch֙ n ñSaveò vԚ máy tính 

 

BҼ֧c 2: Trên h֓  th n֝g eTax NNT ch֙n ñKhai T huԒò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñN p֥ t  ֩ khai 

XMLò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình N p֥ t  ֩khai thuԒ Ľ֗nh dӴng xml 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

 

BҼ֧c 3: NNT ch֙ n ñCh n֙ t p֓ t  ֩khaiò ĽԜ ch֙ n file upload 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  m  ֫file, NNT ch֙ n file Ľ« kԒt xuӸt t  ַ nֵg dֱ ng HTKK  ֫

bҼ֧c 1. 

 

BҼ֧c 4: Ch֙ n ñKĨ Ľin֓ t òֹ  

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  yêu cӺu nhԀp mã PIN 
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- NhԀp m« PIN Ľ¼ng v¨ chn֙ n¼t ñChӸp nhԀnò, H ֓th n֝g b§o kĨ Ľin֓ tֹ  thành công 

BҼ֧c 5: Ch֙ n ñN p֥ t  ֩khaiò ĽԜ g iֹ t  ֩khai t֧ i CҺ quan thuԒ. 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  danh sách t֩ khai Ľ« giֹ t i֧ CҺ quan thuԒ 

 

 

2.1.5.6. Trình ký  

- Cho ph®p NNT (ngҼi֩ lԀp t֩  khai không giֻ  chֻ  ký s֝ ) lԀp t֩  khai, trình t֧ i ngҼi֩ 

ký duy֓ t t  ֩khai (ngҼi֩ gi  ֻchֻ  ký s֝ ), dùng chֻ  ký s֝  kĨ Ľin֓ tֹ  lên t֩  khai và gֹ i 

t  ֩khai t֧ i CҺ quan thuԒ. 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñKhai ThuԒò, sau Ľ· ch֙ n tiԒp ñTrình kýò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình Trình ký  

 

BҼ֧c 2: Ch֙ n ñCh n֙ t p֓ t  ֩khaiò ĽԜ m  ֫file cӺn trình ký 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  m  ֫file, NNT ch֙ n file và nhӸn n¼t ñOpenò 
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- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  danh sách t֩ khai trình ký 

 

- NhӸn n¼t ñò ĽԜ h yֳ file trình ký 

- NhӸn n¼t ñò ĽԜ t i֧ giao di֓ n gֹ i ph  ֱl cֱ Ľ֝i v i֧ các t֩  khai có phֱ  l cֱ Ľ²nh k¯m 

BҼ֧c 3: Ch֙ n ñKý và n p֥ t  ֩khaiò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  yêu cӺu nhԀp mã PIN 
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- NhԀp m« PIN Ľ¼ng v¨ chn֙ n¼t ñChӸp nhԀnò, h ֓th n֝g th¹ng b§o kĨ Ľin֓ tֹ  thành 

công và g iֹ t  ֩khai t֧ i CҺ quan thuԒ 

- Sau khi ký và n֥p t֩  khai thành công, h֓ th n֝g hiԜn th֗  danh sách t֩ khai Ľ« giֹ ĽԒn 

CҺ quan thuԒ. 

 

2.1.5.7. ņŁng kĨ Ľa֗ bàn vãng lai 

- Cho ph®p NNT ĽŁng kĨ th°m CҺ quan thuԒ nҺi ph§t sinh khoӶn thu. ņԜ ĽŁng kĨ Ľa֗ 

bàn vãng lai, NNT thֽc hi֓ n: 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñKhai ThuԒò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñņŁng kĨ Ľa֗ bàn vãng laiò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  danh s§ch ĽŁng kĨ Ľa֗ bàn vãng lai. 

 

BҼ֧c 2: NNT tích ch֙ n CҺ quan thuԒ v«ng lai, sau Ľ· chn֙ ñņŁng kĨò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  danh s§ch cҺ quan thuԒ vãng lai Ľ« ĽŁng kĨ 
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- NhӸn n¼t ñņŁng kĨ th°m mi֧ cҺ quan thuԒ v«ng laiò Cho ph®p NNT ĽŁng kĨ th°m 

Ľ֗a bàn vãng lai 

- NhӸn n¼t ñņŁng kĨ ngnַg cҺ quan thuԒ v«ng laiò Cho ph®p NNT ngnַg kê khai thuԒ 

Ľ֝i v i֧ CҺ quan thuԒ v«ng lai Ľ« t²ch chn֙. 

2.1.6. N p֥ thuԒ 

2.1.6.1. Gi i֧ thi u֓ ch cֵ nŁng 

Cho phép NNT lԀp và gֹ i GNT/ GNT n֥ p thay sang ngân hàng trên h ֓th n֝g eTax. 

Ngoài ra h֓ th n֝g h֣  tr  ֯chֵ c nŁng Ph° duyt֓ giӸy n֥ p tiԚn (GNT): NNT có thԜ phân quyԚn 

chֵ c nŁng lԀp GNT và phê duy֓t GNT cho các tài khoӶn kh§c nhau ĽӶm bӶo tính kiԜm soát 

chԊt chԐ vi c֓ n֥ p thuԒ khi NNT có nhu cӺu. 

2.1.6.2. LԀp giӸy n p֥ tiԚn 

- Cho ph®p ngҼi֩ sֹ  d nֱg lԀp m֧ i GNT. ņԜ lԀp giӸy n֥ p tiԚn, NNT thֽ c hi֓ n: 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñ N p֥ thuԒò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình ch֙ n NH n֥ p thuԒ 

 

ü TrҼ֩ng h֯ p NNT ch n֙ Ngân hàng chҼa nâng cӸp Ľ§p nֵg Thông tҼ 84 
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- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình GNT Ľ§p nֵg Th¹ng tҼ 119 
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BҼ֧c 2: NhԀp ĽӺy Ľֳ thông tin giӸy n֥ p tiԚn. 

- Mã s֝  thuԒ: h  ֓th n֝g tֽ  Ľ֥ng hiԜn th֗  mã s֝  thuԒ c aֳ tài khoӶn Ľang ĽŁng nhԀp và 

không cho phép sֹa 

- T°n ngҼi֩ n p֥ thuԒ: H  ֓th n֝g tֽ  Ľ֥ng hiԜn th֗  t°n ngҼi֩ n p֥ thuԒ theo thông tin cֳa 

tài khoӶn Ľang ĽŁng nhԀp và không cho phép sֹa. 
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- ņ֗a ch֕: H  ֓th n֝g tֽ  Ľ֥ng hiԜn th֗  theo thông tin cֳa tài khoӶn Ľang ĽŁng nhԀp và 

không cho phép sֹa. 

- ņԚ ngh֗  NH: HiԜn th֗  ngân hàng NNT Ľ« chn֙, NNT cȈng c· thԜ ch֙ n lӴi NH  

- Trích tài khoӶn s֝ : Danh sách tài khoӶn liên kԒt v i֧ ngân hàng cֳa NNT, h֓  th n֝g 

yêu cӺu NNT phӶi ch n֙ m֥ t tài khoӶn cֱ  thԜ. 

- T n֕h/TP: Cho phép ch֙n lӴi trong danh sách tӸt cӶ các t֕nh, thành ph֝ trên cӶ nҼ֧c, 

mԊc Ľ֗nh lӸy theo t֕nh, thành ph֝ c aֳ CҺ quan thuԒ mà NNT trֽ c thu֥ c, cho phép 

NNT ch֙ n lӴi nhҼng kh¹ng ĽҼc֯ ph®p ĽԜ tr n֝g. 

- CҺ quan quӶn lý thu: Bao g֟m danh s§ch CҺ quan thu thuc֥ Ľ֗a bàn t֕nh, thành ph֝ 

Ľ« chn֙. HiԜn th֗  theo Ľn֗h dӴng m« cҺ quan thu-t°n cҺ quan thu. 

- Thông tin nҺi ph§t sinh ngun֟ thu: CŁn c ֵd aֽ tr°n Ľa֗ bàn hành chính cֳa cҺ quan 

thu và cho phép NNT ch֙n lӴi ĽԒn QuԀn/Huy֓ n, PhҼn֩g/Xã. 

- QuԀn/Huy֓ n: MԊc Ľ֗nh lӸy theo Ľa֗ b¨n cҺ quan thu l¨ Chi c.ֱ Cho phép NNT ch֙n 

trong danh sách QuԀn/Huy֓ n thu֥ c Ľ֗a bàn t֕nh, thành ph֝ c aֳ cҺ quan thu Ľ« chn֙. 

- PhҼ֩ng/Xã: Cho phép NNT ch֙n trong danh mֱc phҼn֩g/xã thu֥ c QuԀn/Huy֓ n Ľ« 

ch֙ n. 

- ChuyԜn cho KBNN: Danh mֱc tӸt cӶ các kho bӴc nh¨ nҼc֧ cҺ quan thu Ľ« chn֙, 

mԊc Ľ֗nh lӸy theo Ľa֗ bàn hành chính CQT cֳa NNT, cho phép NNT ch֙ n lӴi. 

- N p֥ vào NSNN: Cho phép NNT ch֙n 1 trong 2 loӴi tài khoӶn: N p֥ vào NSNN 

(TK7111), Thu h֟i hoàn (TK8993) 

- Thông tin loӴi thuԒ: Danh sách thuԒ n i֥ Ľa֗ hoԊc thuԒ trҼ֧c bӴ. 

ü NhӸn n¼t ñTruy vӸn s֝  thuԒ PNò: chcֵ nŁng tham khӶo 

Á H  ֓th n֝g thֽ c hi֓ n kiԜm tra th¹ng tin ñCҺ quan quӶn lĨ thuò v¨ lӸy 

thông tin chi tiԒt các khoӶn n֯  thuԒ c aֳ NNT tַ  h  ֓th n֝g s֡  thuԒ c aֳ 

CҺ quan ThuԒ Ľ« ĽҼc֯ l c֙ theo ñCҺ quan quӶn lĨ thuò v¨ hiԜn th֗  chi 

tiԒt l°n m¨n h³nh lҼi֧ d  ֻli u֓ ñChi tiԒt khoӶn n֥ pò c§c khoӶn n֥ p ngân 

sách nhà nҼ֧c g֟ m: STT; N֥ i dung các khoӶn n֥ p NSNN; S֝  tiԚn; Mã 

NDKT; M« chҼҺng; KȢ thuԒ. 

Á HoԊc NNT có thԜ nhԀp trֽ c tiԒp các khoӶn n֥ p NSNN, s֝  tiԚn, mã 

NDKT, m« chҼҺng v¨ s ֝tiԚn phӶi n p֥  ֫phӺn lҼi֧ d  ֻ li u֓ ñChi tiԒt 

khoӶn n֥ pò. 

ü NhӸn n¼t ñò: ņԜ tra cֵ u mã NDKT nԒu NNT mu֝ n tìm kiԒm. 

Á H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình Tra cֵu danh mֱc NDKT 

 

Á NNT ch֙ n mֱ c NDKT cӺn tra cֵ u 
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Á NhӸn n¼t ñTra cuֵò h ֓th n֝g kiԜm tra và hiԜn th֗  danh sách kԒt quӶ 

phù h֯ p v i֧ ĽiԚu ki n֓ tra cֵ u. 

 

LҼu Ĩ: 

- BԂt bu֥ c phӶi nhԀp ít nhӸt m t֥ dòng khoӶn n֥ p. Trong Ľ·, th¹ng tin ni֥ dung kinh 

tԒ, kȢ thuԒ, m« NDKT, m« chҼҺng, s ֝tiԚn kh¹ng ĽҼc֯ ĽԜ tr n֝g. 

ü NhӸn ñTh°m d¸ngò: H ֓th n֝g chèn thêm m֥t dòng tr֝ ng thông tin khoӶn n֥ p 

v¨o ph²a dҼi֧ dòng hi֓ n tӴi. 

ü NhӸn ñX·aò d¸ng: H ֓th n֝g xóa b֛  d¸ng ĽҼc֯ ch֙ n kh֛ i lҼi֧ d  ֻli u֓. 

ü NhӸn ñthiԒt lԀp lӴiò: H ֓th n֝g xóa hԒt dֻ  li u֓ Ľ« nhԀp trên giӸy n p֥ tiԚn. 

ü LҼu th¹ng tin giӸy n p֥ tiԚn: H  ֓th n֝g lҼu c§c th¹ng tin Ľ« nhԀp trên giӸy n p֥ 

tiԚn 

BҼ֧c 3: NhӸn n¼t ñHoàn thànhò 

- Sau khi nhԀp ĽӼy Ľֳ thông tin, NNT nhӸn n¼t ñho¨n th¨nhò ĽԜ hoàn tӸt vi c֓ lԀp giӸy 

n p֥ tiԚn 

- H  ֓th n֝g kiԜm tra thông tin nhԀp vào: 

¶ NԒu các thông tin kiԜm tra không h֯p l ,֓ h֓  th n֝g hiԜn th֗  thông báo trֽc tiԒp 

trên màn hình cho NNT l֣i ĽԜ NNT th cֽ hi֓ n sֹ a lӴi. 

¶ NԒu n֥ i dung GNT vҼt֯ quá gi֧ i hӴn 210 ký tֽ  thì h֓  th n֝g cӶnh báo 

¶ NԒu thông tin h֯p l ,֓ h֓  th n֝g hiԜn th֗  m¨n h³nh ñChi tiԒt giӸy n p֥ tiԚnò. 
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¶ NNT xem lӴi chi tiԒt giӸy n p֥ tiԚn ĽԜ kiԜm tra lӴi th¹ng tin Ľ« Ľ¼ng hay chҼa. 

- NhӸn n¼t ñSaֹò quay vԚ màn hình nhԀp giӸy n p֥ tiԚn ĽԜ sֹ a lӴi thông tin. 

- NhӸn n¼t ñX·aò ĽԜ xóa giӸy n֥ p tiԚn vַ a lԀp. 

- NhӸn n¼t ñIn GNTò ĽԜ in chi tiԒt GNT 

BҼ֧c 4: NhӸn n¼t ñTrình kýò 

- TrҼ֩ng h֯ p ngҼi֩ lԀp GNT có chֻ  ký s֝  ĽԜ ký GNT thì b֛  qua bҼc֧ này, chuyԜn 

sang bҼc֧ 5.  
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- TrҼ֩ng h֯ p ngҼi֩ lԀp GNT không có chֻ ký s֝  mà phӶi tr³nh qua 1 ngҼi֩ khác 

(ngҼi֩ gi  ֻchֻ  ký s֝ ) thì thֽ c hi֓ n bҼc֧ n¨y ĽԜ chuyԜn giӸy n p֥ tiԚn vào trӴng thái 

ch֩  ký. Cho phép NNT thֽc hi֓ n tr³nh GNT Ľ« ĽҼc֯ lԀp thành công t֧i ngҼi֩ ký 

duy֓ t chֵ ng tַ  (ngҼi֩ gi  ֻchֻ  ký s֝ ). 

H  ֓ th n֝g hiԜn th֗  th¹ng b§o ñCh ֩phê duy֓t và ký n֥ p!ò. NhӸn kԒt th¼c ĽԜ hoàn 

thành. 

 

BҼ֧c 5: NhӸn n¼t ñKý và n p֥ò 

- TrҼ֩ng h֯ p ngҼi֩ lԀp GNT có chֻ  ký s֝  ĽԜ ký GNT: 

o Cho phép NNT thֽc hi֓ n ký và n֥ p GNT Ľ« ĽҼc֯ thành lԀp thành công. 

o H  ֓th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  yêu cӺu nhԀp mã PIN. 

 

o NhԀp m« PIN Ľ¼ng v¨ chn֙ n¼t ñChӸp nhԀnò, h ֓th n֝g th¹ng b§o kĨ Ľin֓ tֹ  

thành công và gֹi GNT t֧ i CҺ quan thuԒ. 

- TrҼ֩ng h֯ p ngҼi֩ lԀp GNT không có chֻ ký s֝  mà phӶi tr³nh qua 1 ngҼi֩ khác 

(ngҼi֩ gi  ֻchֻ  ký s֝ ) th³ ngҼi֩ gi  ֻchֻ  ký s֝  th cֽ hi֓ n bҼc֧ Phê duy֓t giӸy n p֥ tiԚn 

(  ֫m cֱ 2.1.6.4) trҼc֧ khi ký giӸy n p֥ tiԚn gֹ i lên C֡ ng. 

ü TrҼ֩ng h֯ p NNT ch n֙ Ng©n h¨ng Ľ« n©ng cӸp Ľ§p nֵg Th¹ng tҼ 84 
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- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình GNT theo mӾu Th¹ng tҼ 84 
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BҼ֧c 2: NhԀp ĽӺy Ľֳ thông tin giӸy n֥ p tiԚn. 
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- Mã s֝  thuԒ: h  ֓th n֝g tֽ  Ľ֥ng hiԜn th֗  mã s֝  thuԒ c aֳ tài khoӶn Ľang ĽŁng nhԀp và 

không cho phép sֹa 

- T°n ngҼi֩ n p֥ thuԒ: H  ֓th n֝g tֽ  Ľ֥ng hiԜn th֗  t°n ngҼi֩ n p֥ thuԒ theo thông tin cֳa 

tài khoӶn Ľang ĽŁng nhԀp và không cho phép sֹa. 

- ņ֗a ch֕: H  ֓th n֝g tֽ  Ľ֥ng hiԜn th֗  theo thông tin cֳa tài khoӶn Ľang ĽŁng nhԀp và 

không cho phép sֹa. 

- Thông tin loӴi tiԚn: NNT ch֙ n hình thֵ c n֥ p tiԚn theo USD hoԊc VNņ 

- ņԚ ngh֗  NH: HiԜn th֗  ngân hàng NNT Ľ« chn֙, NNT cȈng c· thԜ ch֙ n lӴi NH  

- Trích tài khoӶn s֝ : Danh sách tài khoӶn liên kԒt v i֧ ngân hàng cֳa NNT, h֓  th n֝g 

yêu cӺu NNT phӶi ch n֙ m֥ t tài khoӶn cֱ  thԜ. 

- T n֕h/TP: Cho phép ch֙ n lӴi trong danh sách tӸt cӶ các t֕nh, thành ph֝ trên cӶ nҼ֧c, 

mԊc Ľ֗nh lӸy theo t֕nh, thành ph֝ c aֳ CҺ quan thuԒ mà NNT trֽ c thu֥ c, cho phép 

NNT ch֙ n lӴi nhҼng kh¹ng ĽҼc֯ ph®p ĽԜ tr n֝g. 

- CҺ quan quӶn lý thu: Bao g֟m danh s§ch CҺ quan thu thuc֥ Ľ֗a bàn t֕nh, thành ph֝ 

Ľ« chn֙. HiԜn th֗  theo Ľn֗h dӴng m« cҺ quan thu-t°n cҺ quan thu. 

- Th¹ng tin nҺi ph§t sinh ngun֟ thu: CŁn c ֵd aֽ tr°n Ľa֗ bàn hành chính cֳa cҺ quan 

thu và cho phép NNT ch֙n lӴi ĽԒn QuԀn/Huy֓ n, PhҼn֩g/Xã. 

- QuԀn/Huy֓ n: MԊc Ľ֗nh lӸy theo Ľa֗ bàn cҺ quan thu l¨ Chi c.ֱ Cho phép NNT ch֙n 

trong danh sách QuԀn/Huy֓ n thu֥ c Ľ֗a bàn t֕nh, thành ph֝ c aֳ cҺ quan thu Ľ« chn֙. 

- PhҼ֩ng/Xã: Cho phép NNT ch֙n trong danh mֱc phҼn֩g/xã thu֥ c QuԀn/Huy֓ n Ľ« 

ch֙ n. 

- ChuyԜn cho KBNN: Danh mֱc tӸt cӶ các kho bӴc nh¨ nҼc֧ cҺ quan thu Ľ« chn֙, 

mԊc Ľ֗nh lӸy theo Ľa֗ bàn hành chính CQT cֳa NNT, cho phép NNT ch֙n lӴi. 

- N p֥ vào NSNN: Cho phép NNT ch֙n 1 trong 2 loӴi tài khoӶn: N p֥ vào NSNN 

(TK7111), Thu h֟i hoàn (TK8993) 

- M  ֫tӴi NH yֳ nhi֓ m thu: Ch֙n Ng©n h¨ng nҺi KBNN m ֫tài khoӶn. LҼu Ĩ trҼn֩g 

h p֯ danh sách Ngân hàng ֳy nhi֓ m thu có ngân hàng trùng v֧i ngân hàng nԂm tài 

khoӶn cֳ a NNT thì NNT nên ch֙n ng©n h¨ng n¨y ĽԜ giӶm chi phí d֗ch vֱ  khi n p֥ 

tiԚn vào NSNN. 

- Thông tin loӴi thuԒ: Danh sách thuԒ n i֥ Ľa֗ hoԊc thuԒ trҼ֧c bӴ. 

- Thông tin khác: NNT tích ch֙n m֥ t trong b֝ n hình thֵ c n֥ p theo vŁn bӶn có thӼm 

quyԚn: 

Á KiԜm to§n nh¨ nҼc֧ 

Á Thanh tra chính phֳ 

Á Thanh tra tài chính 

Á CҺ quan c· thӼm quyԚn khác 

LҼu Ĩ: NNT chn֙ m֥ t trong b֝ n l aֽ ch֙ n trên => NNT phӶi nhԀp: 
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Á S֝  t  ֩khai/S֝  quyԒt Ľn֗h/S֝  thông báo 

Á KȢ thuԒ/Ngày quyԒt Ľn֗h/Ngày thông báo, h֓ th n֝g hiԜn th֗  mԊc Ľ֗nh 

DD/MM/YYYY  (NNT nhԀp ng¨y th§ng nŁm theo c¹ng vŁn). 

ü NhӸn n¼t ñTruy vӸn s֝  thuԒ PNò: chcֵ nŁng tham khӶo 

Á H  ֓th n֝g thֽ c hi֓ n kiԜm tra thông tin Mã s֝  thuԒ, LoӴi tiԚn, CҺ quan 

quӶn lý thu và lӸy thông tin chi tiԒt các khoӶn n֯  thuԒ c aֳ NNT tַ  h  ֓

th n֝g s֡  thuԒ c aֳ CҺ quan ThuԒ và hiԜn th֗  chi tiԒt l°n m¨n h³nh lҼi֧ 

d  ֻli u֓ ñChi tiԒt khoӶn n֥ pò c§c khoӶn n֥ p ng©n s§ch nh¨ nҼc֧ g֟ m: 

STT; N֥ i dung các khoӶn n֥ p NSNN; S֝  tiԚn; Mã NDKT; Mã chҼҺng; 

KȢ thuԒ. 

Á HoԊc NNT có thԜ nhԀp trֽ c tiԒp các khoӶn n֥ p NSNN, s֝  tiԚn, mã 

NDKT, m« chҼҺng v¨ s ֝tiԚn phӶi n p֥  ֫phӺn lҼi֧ d  ֻ li u֓ ñChi tiԒt 

khoӶn n֥ pò. 

ü NhӸn n¼t ñò: ņԜ tra cֵ u mã NDKT nԒu NNT mu֝ n tìm kiԒm. 

Á H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình Tra cֵu danh m cֱ NDKT 

 

Á NNT ch֙ n mֱ c NDKT cӺn tra cֵ u 

Á NhӸn n¼t ñTra cuֵò h ֓th n֝g kiԜm tra và hiԜn th֗  danh sách kԒt quӶ 

phù h֯ p v i֧ ĽiԚu ki n֓ tra cֵ u. 

 

ü NhӸn n¼t ñò tӴi c t֥ KȢ thuԒ/ Ngày quyԒt Ľn֗h/ Ngày thông báo: ņԜ ch֙ n và 

nhԀp kȢ thuԒ phù h֯ p 

Á H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình danh sách kȢ thuԒ 
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Á NNT tích ch֙ n m֥ t Ľn֗h dӴng kȢ thuԒ phù h֯ p và nhԀp thông tin chi 

tiԒt kȢ thuԒ Ľ·. TrҼn֩g h֯ p NNT nhԀp sai Ľn֗h dӴng h֓  th n֝g báo l֣ i 

tr°n m¨n h³nh. TrҼn֩g h֯ p NNT nhԀp Ľ¼ng Ľn֗h dӴng, h֓  th n֝g hiԜn 

th  ֗Ľ¼ng th¹ng tin NNT nhԀp. 

Á NNT nhӸn TiԒp tֱ c, h֓  th n֝g hiԜn th֗  lӴi màn hình lԀp GNT v֧ i thông 

tin kȢ thuԒ Ľ« ĽҼc֯ nhԀp trҼc֧ Ľ·. 

LҼu Ĩ: 

- BԂt bu֥ c phӶi nhԀp ít nhӸt m t֥ dòng khoӶn n֥ p. Trong Ľ·, th¹ng tin ni֥ dung kinh 

tԒ, kȢ thuԒ, m« NDKT, m« chҼҺng, s ֝tiԚn kh¹ng ĽҼc֯ ĽԜ tr n֝g. 

ü NhӸn ñTh°m d¸ngò: H ֓th n֝g chèn thêm m֥t dòng tr֝ ng thông tin khoӶn n֥ p 

v¨o ph²a dҼi֧ dòng hi֓ n tӴi. 

ü NhӸn ñX·aò d¸ng: H ֓th n֝g xóa b֛  d¸ng ĽҼc֯ ch֙ n kh֛ i lҼi֧ d  ֻli u֓. 

ü NhӸn ñthiԒt lԀp lӴiò: H ֓th n֝g xóa hԒt dֻ  li u֓ Ľ« nhԀp trên giӸy n p֥ tiԚn. 

ü LҼu th¹ng tin giӸy n p֥ tiԚn: H  ֓th n֝g lҼu c§c th¹ng tin Ľ« nhԀp trên giӸy n p֥ 

tiԚn 

BҼ֧c 3: NhӸn n¼t ñHoàn thànhò 
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- Sau khi nhԀp ĽӼy Ľֳ thông tin, NNT nhӸn n¼t ñho¨n th¨nhò ĽԜ hoàn tӸt vi c֓ lԀp giӸy 

n p֥ tiԚn 

- H  ֓th n֝g kiԜm tra thông tin nhԀp vào: 

¶ NԒu các thông tin kiԜm tra không h֯ p l ,֓ h֓  th n֝g hiԜn th֗  thông báo trֽc tiԒp 

trên màn hình cho NNT l֣i ĽԜ NNT th cֽ hi֓ n sֹ a lӴi. 

¶ NԒu n֥ i dung GNT vҼt֯ quá gi֧ i hӴn 210 ký tֽ  thì h֓  th n֝g cӶnh báo 

¶ NԒu thông tin h֯p l ,֓ h֓  th n֝g hiԜn th֗  m¨n h³nh ñChi tiԒt giӸy n p֥ tiԚnò. 
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¶ NNT xem lӴi chi tiԒt giӸy n p֥ tiԚn ĽԜ kiԜm tra lӴi th¹ng tin Ľ« Ľ¼ng hay chҼa. 

- NhӸn n¼t ñSaֹò quay vԚ màn hình nhԀp giӸy n p֥ tiԚn ĽԜ sֹ a lӴi thông tin. 

- NhӸn n¼t ñX·aò ĽԜ xóa giӸy n֥ p tiԚn vַ a lԀp. 

- NhӸn n¼t ñIn GNTò ĽԜ in chi tiԒt GNT 

BҼ֧c 4: NhӸn n¼t ñTrình kýò 

- TrҼ֩ng h֯ p ngҼi֩ lԀp GNT có chֻ  ký s֝  ĽԜ ký GNT thì b֛  qua bҼc֧ này, chuyԜn 

sang bҼc֧ 5.  

- TrҼ֩ng h֯ p ngҼi֩ lԀp GNT không có chֻ ký s֝  mà phӶi tr³nh qua 1 ngҼi֩ khác 

(ngҼi֩ gi  ֻchֻ  ký s֝ ) thì thֽ c hi֓ n bҼc֧ n¨y ĽԜ chuyԜn giӸy n p֥ tiԚn vào trӴng thái 

ch֩  ký. Cho phép NNT thֽc hi֓ n tr³nh GNT Ľ« ĽҼc֯ lԀp thành công t֧i ngҼi֩ ký 

duy֓ t chֵ ng tַ  (ngҼi֩ gi  ֻchֻ  ký s֝ ). 

H  ֓ th n֝g hiԜn th֗  th¹ng b§o ñCh ֩phê duy֓t và ký n֥ p!ò. NhӸn kԒt th¼c ĽԜ hoàn 

thành. 

 

BҼ֧c 5: NhӸn n¼t ñKý và n p֥ò 

- TrҼ֩ng h֯ p ngҼi֩ lԀp GNT có chֻ  ký s֝  ĽԜ ký GNT: 

o Cho phép NNT thֽc hi֓ n ký và n֥ p GNT Ľ« ĽҼc֯ thành lԀp thành công. 

o H  ֓th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  yêu cӺu nhԀp mã PIN. 

 

o NhԀp m« PIN Ľ¼ng v¨ chn֙ n¼t ñChӸp nhԀnò, h ֓th n֝g th¹ng b§o kĨ Ľin֓ tֹ  

thành công và gֹi GNT t֧ i CҺ quan thuԒ. 

- TrҼ֩ng h֯ p ngҼi֩ lԀp GNT không có chֻ ký s֝  mà phӶi tr³nh qua 1 ngҼi֩ khác 

(ngҼi֩ gi  ֻchֻ  ký s֝ ) th³ ngҼi֩ gi  ֻchֻ  ký s֝  th cֽ hi֓ n bҼc֧ Phê duy֓t giӸy n p֥ tiԚn 

(  ֫m cֱ 2.1.6.4) trҼ֧c khi ký giӸy n p֥ tiԚn gֹ i lên C֡ ng. 
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2.1.6.3. LԀp giӸy n p֥ tiԚn n p֥ thay 

- Cho phép NNT lԀp GNT n֥ p thay cho m֥t MST khác. 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñLԀp GiӸy N p֥ TiԚnò, sau Ľ· chn֙ ñLԀp giӸy n p֥ tiԚn n p֥ 

thayò. 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình: 

 

ü TrҼ֩ng h֯ p NNT ch n֙ Ngân hàng chҼa n©ng cӸp Ľ§p nֵg Th¹ng tҼ 84 

 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình GNT theo mӾu Th¹ng tҼ 119 
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BҼ֧c 2: NhԀp ĽӺy Ľֳ thông tin trên màn hình lԀp giӸy n֥ p tiԚn n֥ p thay 

- Th¹ng tin ngҼi֩ n p֥ thay: ņ©y l¨ th¹ng tin caֳ ngҼi֩ th cֽ hi֓ n ĽŁng nhԀp và là 

ngҼ֩i n p֥ thay cho MST khác 

- Mã s֝  thuԒ n p֥ thay: HiԜn th֗  mԊc Ľ֗nh MST Ľ« ĽŁng nhԀp h֓  th n֝g eTax. 

- T°n ngҼi֩ n p֥ thay: HiԜn th֗  mԊc Ľ֗nh tên cֳa MST Ľ« ĽŁng nhԀp h֓  th n֝g eTax 
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- ņ֗a ch֕ n p֥ thay: HiԜn th֗  mԊc Ľ֗nh Ľa֗ ch֕ c aֳ MST Ľ« ĽŁng nhԀp h֓  th n֝g eTax. 

- ņԚ ngh֗  NH: HiԜn th֗  danh s§ch ng©n h¨ng m¨ MST Ľ« ĽŁng kĨ s ֹd nֱg d֗ch vֱ  n p֥ 

thuԒ Ľi֓n tֹ . 

- Trích TK s֝ : HiԜn th֗  tài khoӶn ng©n h¨ng tҼҺng nֵg v֧ i NHTM Ľ« chn֙ trong 

trҼ֩ng ņԚ ngh֗  NH  ֫trên. Tài khoӶn này sԐ ĽҼ֯c trích n֯  n p֥ NSNN. 

- Th¹ng tin ngҼi֩ th  ֱhҼ֫ng: ņ©y là thông tin cֳa MST n֥ p NSNN v¨ ĽҼc֯ n֥ p thay 

b i֫ MST ĽŁng nhԀp ֫  trên 

- Mã s֝  thuԒ: NhԀp MST ĽҼc֯ n֥ p thay (MST thֱ hҼ֫ng) 

- T°n ngҼi֩ n p֥ thuԒ: H  ֓th n֝g tֽ  Ľ֥ng hiԜn th֗  t°n ngҼi֩ n p֥ thuԒ tҼҺng nֵg v֧ i 

MST thֱ  hҼ֫ng ĽҼc֯ nhԀp ֫  trên. 

- ņ֗a ch֕: H  ֓th n֝g tֽ  Ľ֥ng hiԜn th֗  Ľ֗a ch֕ c aֳ MST thֱ  hҼ֫ng ĽҼc֯ nhԀp. 

- T n֕h/Tp: H֓  th n֝g hiԜn th֗  T n֕h/TP theo cҺ quan quӶn lý thu cֳ a MST thֱ  hҼ֫ng. 

- CҺ quan quӶn lý thu: H֓  th n֝g tֽ  Ľ֥ng hiԜn th֗  cҺ quan thuԒ quӶn lý cֳ a MST thֱ  

hҼ֫ng. 

- Th¹ng tin nҺi ph§t sinh ngun֟ thu: CŁn c  ֵd aֽ tr°n Ľa֗ bàn hành chính cֳa cҺ quan 

thu và cho phép NNT ch֙n lӴi ĽԒn QuԀn/Huy֓ n, PhҼn֩g/Xã 

- QuԀn/Huy֓ n: H  ֓th n֝g hiԜn th֗  danh mֱ c huy֓ n thu֥ c T n֕h cֳ a cҺ quan quӶn lý thu 

c aֳ MST thֱ  hҼ֫ng. 

- PhҼ֩ng/Xã: H֓  th n֝g hiԜn th֗  danh mֱc x«/phҼn֩g thu֥ c huy֓ n Ľ« chn֙ ֫  trên. 

- ChuyԜn cho KBNN: H֓  th n֝g hiԜn th֗  danh mֱ c KBNN thu֥ c t֕ nh cֳ a cҺ quan quӶn 

lý thu cֳ a MST thֱ  hҼ֫ng. 

- Ghi thu vào NSNN (TK 7111), Thu h֟i ho¨n (TK 3121), Thu h֟i ho¨n (8991) 

- Mã NDKT: NhԀp/Ch֙ n mã n֥ i dung kinh tԒ cho khoӶn n֥ p NSNN. 

- N i֥ dung các khoӶn n֥ p NSNN: HiԜn th֗  tên n֥ i dung khoӶn n֥ p tҼҺng nֵg v֧ i Mã 

NDKT Ľ« nhԀp. 

- M« chҼҺng: HiԜn th֗  m« chҼҺng tҼҺng nֵg cֳ a MST thֱ  hҼ֫ng, m« chҼҺng ĽҼc֯ 

phép sֹa cho m֥ t s֝  khoӶn n֥ p ĽԊc bi֓ t theo yêu cӺu. 

- KȢ thuԒ: NNT nhԀp kȢ thuԒ kh¹ng ĽҼc֯ l n֧ hҺn kȢ hi n֓ tӴi, và tֽ  Ľ֥ng Ľn֗h dӴng 

theo mm/yyyy 

- Ghi chú: NhԀp n֥ i dung ghi ch¼ tҼҺng nֵg v֧ i t nַg khoӶn n֥ p. 

LҼu Ĩ:  

- LԀp giӸy n֥ p tiԚn thay không cho phép truy vӸn s֡  thuԒ. 

BҼ֧c 3: NhӸn n¼t ñHoàn thànhò 
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- Sau khi nhԀp ĽӺy Ľֳ thông tin, NNT nhӸn n¼t ñHoàn thànhò ĽԜ hoàn tӸt vi c֓ lԀp 

giӸy n֥ p tiԚn. 

- H  ֓th n֝g kiԜm tra thông tin nhԀp vào: 

¶ NԒu các thông tin kiԜm tra không h֯p l ,֓ h֓  th n֝g thông báo trֽc tiԒp trên màn 

hình cho NNT l֣i ĽԜ NNT th cֽ hi֓ n sֹ a lӴi. 

¶ NԒu n i֥ dung GNT vҼt֯ quá gi֧ i hӴn 210 ký tֽ  thì h֓  th n֝g cӶnh báo 

¶ NԒu thông tin h֯p l ,֓ h֓  th n֝g hiԜn th֗  m¨n h³nh ñChi tiԒt giӸy n p֥ tiԚnò. 

 

¶ NNT có thԜ th cֽ hi֓ n các chֵc nŁng: Saֹ, Xóa, Trình ký, Ký và n֥p; In GNT 

gi n֝g nhҼ thcֽ hi֓ n tӴi màn hình lԀp giӸy n p֥ tiԚn. 

ü TrҼ֩ng h֯ p NNT ch n֙ Ng©n h¨ng Ľ« n©ng cӸp Ľ§p nֵg Th¹ng tҼ 84 
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- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình GNT theo mӾu Th¹ng tҼ 84 
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BҼ֧c 2: NhԀp ĽӺy Ľֳ thông tin trên màn hình lԀp giӸy n֥ p tiԚn n֥ p thay 

- Th¹ng tin ngҼi֩ n p֥ thay: ņ©y l¨ th¹ng tin caֳ ngҼi֩ th cֽ hi֓ n ĽŁng nhԀp và là 

ngҼ֩i n p֥ thay cho MST khác 

- Mã s֝  thuԒ n p֥ thay: HiԜn th֗  mԊc Ľ֗nh MST Ľ« ĽŁng nhԀp h֓  th n֝g eTax. 

- T°n ngҼi֩ n p֥ thay: HiԜn th֗  mԊc Ľ֗nh tên cֳa MST Ľ« ĽŁng nhԀp h֓  th n֝g eTax 

- ņ֗a ch֕ n p֥ thay: HiԜn th֗  mԊc Ľ֗nh Ľa֗ ch֕ c aֳ MST Ľ« ĽŁng nhԀp h֓  th n֝g eTax. 

- LoӴi TiԚn: NNT ch֙ n USD hoԊc VND 

- ņԚ ngh֗  NH: HiԜn th֗  danh s§ch ng©n h¨ng m¨ MST Ľ« ĽŁng kĨ s ֹd nֱg d֗ch vֱ  n p֥ 

thuԒ Ľi֓n tֹ , NNT có thԜ l aֽ ch֙ n lӴi NH. 

- Trích TK s֝ : HiԜn th֗  tài khoӶn ng©n h¨ng tҼҺng nֵg v֧ i NHTM Ľ« chn֙ trong 

trҼ֩ng ņԚ ngh֗  NH  ֫trên. Tài khoӶn này sԐ ĽҼ֯c trích n֯  n p֥ NSNN. 

- Th¹ng tin ngҼi֩ th  ֱhҼ֫ng: ņ©y l¨ th¹ng tin caֳ MST n֥ p NSNN v¨ ĽҼc֯ n֥ p thay 

b i֫ MST ĽŁng nhԀp ֫  trên 

- Mã s֝  thuԒ: NhԀp MST ĽҼc֯ n֥ p thay (MST thֱ hҼ֫ng) 

- T°n ngҼi֩ n p֥ thuԒ: H  ֓th n֝g tֽ  Ľ֥ng hiԜn th֗  t°n ngҼi֩ n p֥ thuԒ tҼҺng nֵg v֧ i 

MST thֱ  hҼ֫ng ĽҼc֯ nhԀp ֫  trên. 

- ņ֗a ch֕: H  ֓th n֝g tֽ  Ľ֥ng hiԜn th֗  Ľ֗a ch֕ c aֳ MST thֱ  hҼ֫ng ĽҼc֯ nhԀp. 

- T n֕h/Tp: H֓  th n֝g hiԜn th֗  T n֕h/TP theo cҺ quan quӶn lý thu cֳ a MST thֱ  hҼ֫ng. 

- CҺ quan quӶn lý thu: H֓  th n֝g tֽ  Ľ֥ng hiԜn th֗  cҺ quan thuԒ quӶn lý cֳ a MST thֱ  

hҼ֫ng. 

- Th¹ng tin nҺi ph§t sinh ngun֟ thu: CŁn c ֵd aֽ tr°n Ľa֗ bàn hành chính cֳa cҺ quan 

thu và cho phép NNT ch֙n lӴi ĽԒn QuԀn/Huy֓ n, PhҼn֩g/Xã 

- QuԀn/Huy֓ n: H  ֓th n֝g hiԜn th֗  danh mֱ c huy֓ n thu֥ c T n֕h cֳ a cҺ quan quӶn lý thu 

c aֳ MST th  ֱhҼ֫ng. 

- PhҼ֩ng/Xã: H֓  th n֝g hiԜn th֗  danh mֱc x«/phҼn֩g thu֥ c huy֓ n Ľ« chn֙ ֫  trên. 

- ChuyԜn cho KBNN: H֓  th n֝g hiԜn th֗  danh mֱ c KBNN thu֥ c t֕ nh cֳ a cҺ quan quӶn 

lý thu cֳ a MST thֱ  hҼ֫ng. 

- N p֥ vào NSNN: Cho phép NNT ch֙n 1 trong 2 loӴi tài khoӶn: N p֥ vào NSNN 

(TK7111), Thu h֟i hoàn (TK8993) 

- M  ֫tӴi NH yֳ nhi֓ m thu: Ch֙n Ng©n h¨ng nҺi KBNN m ֫tài khoӶn. LҼu Ĩ trҼn֩g 

h p֯ danh sách Ngân hàng ֳy nhi֓ m thu có ngân hàng trùng v֧i ngân hàng nԂm tài 

khoӶn cֳ a NNT thì NNT nên ch֙n ng©n h¨ng n¨y ĽԜ giӶm chi phí d֗ch v  ֱkhi n p֥ 

tiԚn vào NSNN. 

- Thông tin khác: NNT tích ch֙n m֥ t trong b֝ n hình thֵ c n֥ p theo vŁn bӶn có thӼm 

quyԚn: 

Á KiԜm to§n nh¨ nҼc֧ 

Á Thanh tra chính phֳ 
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Á Thanh tra tài chính 

Á CҺ quan c· thӼm quyԚn khác 

LҼu Ĩ: NNT chn֙ m֥ t trong b֝ n l aֽ ch֙ n trên => NNT phӶi nhԀp: 

Á S֝  t  ֩khai/S֝  quyԒt Ľn֗h/S֝  thông báo 

Á KȢ thuԒ/Ngày quyԒt Ľn֗h/Ngày thông báo, h֓ th n֝g hiԜn th֗  mԊc Ľ֗nh 

DD/MM/YYYY (NNT nhԀp ng¨y th§ng nŁm theo c¹ng vŁn). 

- M« chҼҺng: HiԜn th֗  m« chҼҺng tҼҺng nֵg cֳ a MST thֱ  hҼ֫ng, m« chҼҺng ĽҼc֯ 

phép sֹa cho m֥ t s֝  khoӶn n֥ p ĽԊc bi֓ t theo yêu cӺu. 

- KȢ thuԒ: NhӸn n¼t ñò tӴi c t֥ KȢ thuԒ/ Ngày quyԒt Ľn֗h/ Ng¨y th¹ng b§o: ņԜ ch֙ n 

và nhԀp kȢ thuԒ phù h֯ p 

Á H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình danh sách kȢ thuԒ 

 

Á NNT tích ch֙ n m֥ t Ľn֗h dӴng kȢ thuԒ phù h֯ p và nhԀp thông tin chi tiԒt kȢ 

thuԒ Ľ·. TrҼn֩g h֯ p NNT nhԀp sai Ľn֗h dӴng h֓  th n֝g báo l֣i tr°n m¨n h³nh. TrҼn֩g h֯ p 

NNT nhԀp Ľ¼ng Ľn֗h dӴng, h֓  th n֝g hiԜn th֗  Ľ¼ng th¹ng tin NNT nhԀp. 

Á NNT nhӸn TiԒp tֱ c, h֓  th n֝g hiԜn th֗  lӴi màn hình lԀp GNT v֧ i thông tin kȢ 

thuԒ Ľ« ĽҼc֯ nhԀp trҼc֧ Ľ·. 

- Mã NDKT: NhԀp/Ch֙ n mã n֥ i dung kinh tԒ cho khoӶn n֥ p NSNN. 
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- N i֥ dung các khoӶn n֥ p NSNN: HiԜn th֗  tên n֥ i dung khoӶn n֥ p tҼҺng nֵg v֧ i Mã 

NDKT Ľ« nhԀp.  

- Ghi chú: NhԀp n֥ i dung ghi ch¼ tҼҺng nֵg v֧ i t nַg khoӶn n֥ p. 

LҼu Ĩ:  

- LԀp giӸy n֥ p tiԚn thay không cho phép truy vӸn s֡  thuԒ. 

BҼ֧c 3: NhӸn n¼t ñHoàn thànhò 

- Sau khi nhԀp ĽӺy Ľֳ thông tin, NNT nhӸn n¼t ñHoàn thànhò ĽԜ hoàn tӸt vi c֓ lԀp 

giӸy n֥ p tiԚn. 

- H  ֓th n֝g kiԜm tra thông tin nhԀp vào: 

¶ NԒu các thông tin kiԜm tra không h֯p l ,֓ h֓  th n֝g thông báo trֽc tiԒp trên màn 

hình cho NNT l֣i ĽԜ NNT th cֽ hi֓ n sֹ a lӴi. 

¶ NԒu n i֥ dung GNT vҼt֯ quá gi֧ i hӴn 210 ký tֽ  thì h֓  th n֝g cӶnh báo 

¶ NԒu thông tin h֯p l ,֓ h֓  th n֝g hiԜn th֗  m¨n h³nh ñChi tiԒt giӸy n p֥ tiԚnò. 



Tài li u֓ hҼn֧g dӾn sֹ  d nֱg ThuԒ Ľi֓n tֹ                                                                                                   T n֡g cֱ c ThuԒ 

 

 

¶ NNT có thԜ th cֽ hi֓ n các chֵc nŁng: Saֹ, Xóa, Trình ký, Ký và n֥ p; In GNT 

gi n֝g nhҼ thcֽ hi֓ n tӴi màn hình lԀp giӸy n p֥ tiԚn. 
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2.1.6.4. Phê duy֓ t giӸy n p֥ tiԚn 

- TrҼ֩ng h֯ p ngҼi֩ lԀp GNT Ľ« thcֽ hi֓ n bҼc֧ Tr³nh kĨ, ngҼi֩ gi  ֻchֻ  ký s֝  vào 

chֵ c nŁng n¨y ĽԜ phê duy֓t giӸy n p֥ tiԚn.  

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñN p֥ thuԒò, sau Ľ· ch֙ n ñPhê duy֓ t giӸy n p֥ tiԚnò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình Danh sách giӸy n p֥ tiԚn Ľ« tr³nh kĨ 

 

BҼ֧c 2: Ch֙ n GiӸy n p֥ tiԚn cӺn phê duy֓t, ch֙ n ñHiԜn th֗ò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình chi tiԒt giӸy n p֥ tiԚn. 
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- NNT xem lӴi chi tiԒt giӸy n p֥ tiԚn ĽԜ kiԜm tra lӴi th¹ng tin trҼc֧ khi phê duy֓t. 

- NhӸn ñQuay lӴiò ĽԜ quay lӴi danh sách giӸy n p֥ tiԚn Ľ« tr³nh kĨ 

- NhӸn ñIn GNTò ĽԜ in chi tiԒt GNT 

BҼ֧c 3: NhӸn n¼t ñKý và n p֥ò 

- Cho ph®p NNT (ngҼi֩ gi  ֻchֻ  ký s֝ ) ký duy֓ t chֵ ng tַ . 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  yêu cӺu nhԀp mã PIN 
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- NhԀp m« PIN Ľ¼ng v¨ chn֙ n¼t ñChӸp nhԀnò, h ֓th n֝g b§o kĨ Ľin֓ tֹ  thành công và 

g iֹ GNT t֧ i cҺ quan thuԒ 

 

2.1.6.5. Tra c uֵ giӸy n p֥ tiԚn 

- Cho phép NNT tra cֵu danh s§ch c§c GNT Ľ« ĽҼc֯ NNT lԀp trên h֓  th n֝g. 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñN p֥ thuԒò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñTra c uֵ giӸy n p֥ tiԚnò. 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình Tra c uֵ giӸy n p֥ tiԚn. 

 

BҼ֧c 2: NhԀp thông tin tra cֵu giӸy n p֥ tiԚn. 

- Mã giao d֗ch: mã giao d֗ch ĽҼc֯ sinh ra khi n֥p giӸy n֥ p tiԚn thành công t֧i CQT 

- Mã s֝  thuԒ ngҼ֩i n p֥:  

- S֝  giӸy n֥ p tiԚn: s֝  giӸy n p֥ tiԚn do cҺ quan thuԒ sinh  

- Ngày lԀp GNT tַ  ngày: Ngày lԀp GNT, h֓  th n֝g tֽ  Ľ֥ng hiԜn th֗  ngày hi֓ n tӴi, 

kh¹ng ĽҼc֯ ph®p ĽԜ tr n֝g 

- Ngày lԀp GNT ņԒn ngày 

- Ngày gֹ i GNT tַ  ngày:  

- Ngày gֹ i GNT ņԒn ngày 

- TrӴng thái: các trӴng thái cֳ a chֵ ng tַ  

- S֝  chֵ ng tַ  ngân hàng: S֝ chֵ ng tַ  do ngân hàng sinh ra. 

- S֝  tài khoӶn: 

- Ngân hàng: Danh mֱc các ngân hàng. 

LҼu Ĩ:  

- T  ַngày có giá tr֗ nh֛  hҺn hoԊc bԄng ņԒn ngày. 

BҼ֧c 3: NhӸn n¼t ñTra c uֵò. 
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- H  ֓th n֝g thֽ c hi֓ n truy vӸn dֻ  li u֓ theo ĽiԚu ki n֓ tra c uֵ và hiԜn th֗  kԒt quӶ l°n lҼi֧ 

d  ֻli u֓: 

 

- TrҼ֩ng h֯ p, GNT thu֥ c trӴng th§i ñņ« lԀp GNTò sԐ hiԜn th֗  các chֵc nŁng ñXóaò, 

ñChi tiԒtò, ñTӶi vԚò, ñThông báoò 

- TrҼ֩ng h֯ p, GNT thu֥ c các trӴng thái còn lӴi sԐ hiԜn th֗  các chֵc nŁng ñChi tiԒtò, 

ñTӶi vԚò, ñThông báoò 

ü NhӸn ñXoáò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  thông báo xác nhԀn: ñBӴn có chԂc chԂn thֽ c hi֓ n xóa GNT này 

kh¹ng?ò vi֧ 2 tùy ch֙ n ñOKò v¨ ñCancelò. 

¶ NhӸn ñOKò: h ֓th n֝g thֽ c hi֓ n xóa GNT kh֛i h  ֓ th n֝g và thông báo kԒt quӶ 

th cֽ hi֓ n cho NNT. 

¶ NhӸn ñCancelò: h ֓th n֝g Ľ·ng màn hình xác nhԀn và dַ ng thֽ c hi֓ n chֵ c nŁng 

xoá GNT. 

ü NhӸn ñChi tiԒtò 

- Cho phép NNT xem thông tin chi tiԒt GNT ĽҼc֯ ch֙ n v¨ cho ph®p ĽiԚu hҼn֧g thֽ c 

hi n֓ các tác vֱ ĽԜ x  ֹlý hoԊc hoàn thành vi֓c n֥ p GNT. 

- TrҼ֩ng h֯ p GNT ֫  trӴng th§i ñņ« lԀp GNTò.  

¶ H  ֓th n֝g hiԜn th֗  tӸt cӶ các chֵc nŁng cho ph®p thcֽ hi֓ n: Sֹ a, Xóa, Trình ký, 

Ký và n֥ p, In GNT, Quay lӴi. 
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- TrҼ֩ng h֯ p GNT ֫  trӴng th§i ñņ« tr³nh kĨò. 

¶ H  ֓th n֝g hiԜn th֗  các chֵc nŁng cho ph®p thcֽ hi֓ n: Sֹ a, Xoá, Ký và n֥p, In 

GNT, Quay lӴi. 

- TrҼ֩ng h֯ p GNT ֫  các trӴng thái còn lӴi. 

¶ H  ֓th n֝g hiԜn th֗  các chֵc nŁng cho ph®p thcֽ hi֓ n: In GNT, Quay lӴi. 

ü NhӸn ñTӶi vԚò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  m¨n h³nh cho ph®p NNT lҼu file GNT dӴng XML vԚ máy tính. 

- NNT ch֙ n  thҼ mcֱ lҼu file v¨ thcֽ hi֓ n lҼu file. 

ü NhӸn ñKԒt xuӸtò 

- H  ֓th n֝g thֽ c hi֓ n kԒt xuӸt danh sách dֻ li u֓ kԒt quӶ tra cֵ u ra file excel. ņn֟g 

th i֩, hiԜn th֗  màn hình chֵc nŁng cho ph®p NNT lҼu file xun֝g máy tính. 

- NNT ch֙ n  thҼ mcֱ lҼu file v¨ thcֽ hi֓ n lҼu file. 

ü NhӸn ñTh¹ng b§oò 

- TrҼ֩ng h֯ p GNT ֫  trӴng th§i ñņ« lԀp GNTò, ñņ« tr³nh kĨò: h ֓th n֝g hiԜn th֗  thông 

b§o ñGiӸy n p֥ tiԚn n¨y chҼa c· th¹ng b§oò 

- TrҼ֩ng h֯ p GNT ֫  các trӴng thái còn lӴi: h  ֓th n֝g hiԜn th֗  chi tiԒt thông báo liên 

quan t֧ i GNT tҼҺng nֵg. 

2.1.6.6. Tra soát 

- Cho phép NNT lԀp thҼ tra so§t giֹ t i֧ CҺ quan thuԒ. 

BҼ֧c 1: NNT vào menu N p֥ thuԒ => ch֙ n LԀp thҼ tra so§t. H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình 

thҼ tra so§t 
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BҼ֧c 2: NhԀp các thông tin Tra soát 
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- Th¹ng tin ngҼi֩ lԀp tra soát: H֓ th n֝g tֽ  Ľ֥ng lӸy thông tin cֳa NNT tҼҺng nֵg m֧ i 

MST ĽŁng nhԀp. 

- Hình thֵ c n֥ p NSNN: G֟ m 3 hình th cֵ 

¶ TiԚn mԊt: TrҼn֩g h֯ p NNT mu֝ n tra soát cho chֵng tַ  n p֥ thuԒ bԄng tiԚn mԊt 

tӴi NHTM hoԊc KBNN. 

¶ ChuyԜn khoӶn : TrҼn֩g h֯ p NNT mu֝ n tra soát cho chֵng tַ  n p֥ thuԒ n p֥ tӴi 

các kênh cֳa ngân hàng (internet banking, chuyԜn khoӶn, é) 

¶ N p֥ thuԒ Ľi֓n tֹ : TrҼn֩g h p֯ NNT mu֝ n tra soát cho chֵng tַ  n p֥ thuԒ n p֥ tӴi 

C n֡g thông tin cֳa T֡ ng cֱ c ThuԒ. 

- Thông tin khoӶn n֥ p:  
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¶ Mã giao d֗ch/S֝  tham chiԒu: V i֧ hình thֵ c N p֥ thuԒ Ľi֓n tֹ , NNT bԂt bu֥ c nhԀp 

m t֥ trong 2 thông tin S֝ tham chiԒu hoԊc S֝  giӸy n p֥ tiԚn. V i֧ hình th cֵ TiԚn 

mԊt/ chuyԜn khoӶn thì không phӶi nhԀp thông tin này. 

¶ S֝  giӸy n p֥ tiԚn: V i֧ hình thֵ c N p֥ thuԒ Ľi֓n tֹ , NNT bԂt bu֥ c nhԀp m֥ t trong 

2 thông tin S֝ tham chiԒu hoԊc S֝  giӸy n p֥ tiԚn. V i֧ hình thֵ c TiԚn mԊt/ chuyԜn 

khoӶn thì không phӶi nhԀp thông tin này. 

¶ LoӴi tiԚn: NNT bԂt bu֥ c ch֙ n m֥ t trong 2 loӴi VND hoԊc USD. 

¶ ņ« ĽҼc֯ NH: NNT ch֙ n ng©n h¨ng nҺi h ֣tr  ֯NNT n֥ p thuԒ. 

¶ hoԊc KBNN: NNT ch֙ n KBNN nҺi h ֣tr  ֯NNT n p֥ thuԒ. NNT ch֕ ĽҼ֯c ch֙ n 

m t֥ trong 2 trҼn֩g h֯ p: N p֥ tӴi NHTM hoԊc KBNN. 

¶ Trích TK s֝ : NhԀp thông tin tài khoӶn cֳ a NHTM hoԊc KBNN tҼҺng nֵg Ľ« 

ch֙ n ֫  tr°n. TrҼn֩g h֯ p hình thֵ c n֥ p bԄng TiԚn mԊt thì NNT không nhԀp thông 

tin tӴi trҼn֩g Trích TK s֝ . 

¶ S֝  tiԚn: NhԀp s֝  tiԚn tҼҺng nֵg v֧ i LoӴi tiԚn Ľ« chn֙ ֫  trên. 

¶ ņԜ n p֥ vào: NNT ch֙n m֥ t trong 2 tài khoӶn g֟ m TK thu NSNN(TK 71111), 

TK thu h֟ i hoàn (TK 8993).  

¶ N p֥ cho KBNN: Ch֙n KBNN nҺi thu ng©n s§ch. 

¶ M  ֫ tӴi NH yֳ nhi֓ m thu: Ch֙ n ngân hàng ֳy nhi֓ m thu nҺi nԂm tài khoӶn 

KBNN thu. 

¶ Ngày n֥ p thuԒ: Ch֙ n ngày n֥p thuԒ c aֳ GNT mu֝ n tra soát. 

- Th¹ng tin cҺ quan tiԒp nhԀn: Ch֙ n cҺ quan quӶn lý khoӶn thu cֳ a NNT trên GNT 

cӺn tra soát. 

- N i֥ dung tra soát:  

¶ N i֥ dung sai sót: NNT nhԀp chi tiԒt n֥ i dung sai sót cֳa GNT Ľ« np֥ NSNN. 

¶ N i֥ dung ĽiԚu ch֕nh: NNT nhԀp chi tiԒt n i֥ dung cӺn ĽiԚu ch֕nh tҼҺng nֵg v֧ i 

n i֥ dung sai sót cֳa GNT Ľ« np֥ NSNN. 

- Thông tin chֵ ng tַ  tài li u֓ Ľ²nh k¯m 
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¶ S֝  chֵ ng tַ  NH/KB: NNT bԂt bu֥ c nhԀp thông tin này khi hình thֵc n֥ p NSNN 

bԄng TiԚn mԊt hoԊc ChuyԜn khoӶn. 

¶ Ch֙ n chֵ ng tַ /tài li u֓: NNT bԂt bu֥ c tӶi t p֓ Ľ²nh k¯m khi h³nh thcֵ n֥ p NSNN 

bԄng TiԚn mԊt hoԊc ChuyԜn khoӶn. NNT ch֕ có thԜ nhԀp t֝ i 5M và t֓ p c· Ľn֗h 

dӴng jpg, png, pdf. 

- H  ֣tr  ֯tìm chֵ ng tַ : V i֧ hình thֵ c N p֥ thuԒ Ľi֓n tֹ , h֓  th n֝g h֣  tr  ֯tìm kiԒm GNT 

Ľ« np֥ thuԒ thành công. NNT tích ch֙n hình thֵ c N p֥ thuԒ Ľi֓n tֹ  và nhӸn nút Tra 

c uֵ. H  ֓th n֝g hiԜn th֗  m¨n h³nh nhҼ dҼi֧. 

 

¶ NNT có thԜ tra cֵ u theo m֥t trong 3 ĽiԚu ki n֓: S֝  GNT, S֝  tham chiԒu, Ngày 

n p֥ thuԒ.  

¶ NNT ch֙ n GNT cӺn tra soát và nhӸn link Tra soát tӴi GNT Ľ·, h ֓th n֝g hiԜn th֗  

th¹ng tin GNT l°n m¨n h³nh thҼ tra so§t v¨ kh¹ng cho sֹ a. 

- ņ²nh k¯m chnֵg tַ : NNT nhӸn n¼t ņ²nh k¯m chnֵg tַ  

¶ TrҼ֩ng h֯ p NNT chҼa nhԀp s֝  t p֓ Ľ²nh k¯m, h ֓th n֝g cӶnh báo l֣i: óBӴn phӶi 

nhԀp s֝  ti p֓ tӶi l°nô 

¶ TrҼ֩ng h֯ p NNT Ľ« nhԀp s֝  ti p֓ tӶi lên, h֓  th n֝g hiԜn th֗  s֝  c aֹ s֡  ĽԜ tӶi t p֓ 

tҼҺng nֵg v֧ i s  ֝t p֓ Ľ« nhԀp. 
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¶ TrҼ֩ng h֯ p NNT nhԀp t֓ p kh¹ng Ľ¼ng Ľn֗h dӴng jpg, png, pdf hoԊc dung lҼn֯g 

t p֓ Ľ²nh k¯m > 5M th³ h ֓th n֝g cӶnh báo l֣ i trên màn hình cho NNT biԒt. 

 

BҼ֧c 4: Ho¨n th¨nh thҼ tra so§t. 

- NNT nhӸn nút Hoàn thành trên màn hình chcֵ nŁng LԀp tra soát, h֓ th n֝g kiԜm tra 

c§c th¹ng tin Ľ« nhԀp 

¶ TrҼ֩ng h֯ p NNT nhԀp kh¹ng Ľ¼ng d ֻli u֓ tӴi c§c trҼn֩g, h֓  th n֝g hiԜn th֗  thông 

báo l֣ i ngay trên màn hình cho NNT biԒt. 

¶ TrҼ֩ng h֯ p NNT nhԀp Ľ¼ng ĽӺy Ľֳ cac thông tin, h֓ th n֝g hiԜn th֗  màn hình chi 

tiԒt thҼ tra so§t theo mӾu C1-11/NS. 
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¶ NNT xem lӴi chi tiԒt thҼ tra so§t ĽԜ kiԜm tra lӴi th¹ng tin Ľ« Ľ¼ng hay chҼa. 

¶ NhӸn n¼t ñSaֹò quay vԚ màn hình lԀp thҼ tra so§t ĽԜ sֹ a lӴi thông tin. 

¶ NhӸn n¼t ñX·aò ĽԜ xóa thҼ tra so§t v aַ lԀp. 

¶ NhӸn n¼t ñIn Tra soátò ĽԜ in chi tiԒt thҼ tra soát. 

 

BҼ֧c 4: Sֹ a thҼ tra so§t. 

- NNT nhӸn nút Sֹ a trên màn hình chi tiԒt thҼ tra so§t, h ֓th n֝g hiԜn th֗  tr  ֫lӴi màn 

hình lԀp thҼ tra so§t vi֧ c§c th¹ng tin Ľ« nhԀp trҼc֧ Ľ· v¨ NNT c· thԜ nhԀp thông tin 

thay Ľi֡. 
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BҼ֧c 5: X·a thҼ tra so§t 

- NNT nhӸn nút Xóa trên màn hình chi tiԒt thҼ tra so§t, h ֓th n֝g hiԜn th֗  thông báo: 

ñBӴn có có mu֝ n xóa Tra soát này không?ô. 

- NNT nhӸn nút Ok, h֓ th n֝g thֽ c hi֓ n x·a thҼ tra so§t v¨ th¹ng b§o x·a thҼ tra so§t 

thành công. 

- NNT nhӸn nút H yֳ, h֓  th n֝g không thֽc hi֓ n x·a thҼ tra soát và hiԜn th֗  tr  ֫lӴi màn 

hình chi tiԒt thҼ tra so§t trҼc֧ Ľ·. 

BҼ֧c 5: Ký và gֹ i thҼ tra so§t 

- NNT nhӸn nút Ký và gֹ i  ֫màn hình chi tiԒt thҼ tra so§t, h  ֓th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  

yêu cӺu nhԀp mã PIN chֵng thҼ s ֝

- NNT nhӸn B  ֛qua, h֓  th n֝g hֳ y vi c֓ ký s֝  tr  ֫lӴi màn hình chi tiԒt thҼ tra so§t l¼c 

ĽӺu. 

- NNT nhԀp mã PIN sai và nhӸn ChӸp nhԀn, h֓  th n֝g thông báo l֣i sai mã PIN. 

- NNT nhԀp m« PIN Ľ¼ng v¨ nhӸn ChӸp nhԀn, h֓  th n֝g thҼc hin֓ ký s֝  l°n thҼ tra 

soát và thông báo ký thành công cho NNT. 

- NhӸn OK trên thông báo h֓ th n֝g thông báo kԒt quӶ g iֹ tra soát t֧i cҺ quan thuԒ 

thành công. 

 

 

2.1.6.7. Tra c uֵ thҼ Tra so§t 
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- Cho ph®p ngҼi֩ sֹ  d nֱg tra cֵ u tӸt cӶ thông báo liên quan t֧i tra soát  

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñN p֥ thuԒò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñTra c uֵ thҼ tra so§tò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình Tra c uֵ thҼ tra so§t. 

 

BҼ֧c 2: NhԀp thông tin tra cֵu thông báo. 

- CҺ quan th¹ng b§o 

- S֝  tra soát 

- Ngày lԀp TS t  ַngàyé.ĽԒn ngày: h  ֓th n֝g tֽ  Ľ֥ng hiԜn th֗  ngày hi֓ n tӴi và không 

ĽҼ֯c ĽԜ tr n֝g 

- Ngày g iֹ TS tַ  ng¨yé. ĽԒn ngày: h֓ th n֝g hiԜn th֗  t  ֽĽ֥ng ngày hi֓n tӴi và không 

ĽҼ֯c ĽԜ tr n֝g 

- LҼu Ĩ:  

- T  ַngày có giá tr֗ nh֛  hҺn hoԊc bԄng ņԒn ngày. 

BҼ֧c 3: NhӸn ñTra c uֵò. 
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- TrҼ֩ng h֯ p không có tra soát, h֓ th n֝g hiԜn th֗  kԒt quӶ 

 

- TrҼ֩ng h֯ p có tra soát th֛a m«n ĽiԚu ki n֓ tìm, h֓  th n֝g hiԜn th֗  danh sách tra 

soát 
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+ TrҼ֩ng h֯ p tra soát có trӴng th§i ņ« lԀp, NNT có thԜ Xóa, Xem chi tiԒt, 

TӶi thҼ tra so§t, TӶi t p֓ Ľ²nh k¯m. NNT chn֙ chi tiԒt thҼ tra so§t c· trӴng th§i ņ« lԀp 

và có thԜ Ký g iֹ thҼ tra so§t ti֧ cҺ quan thuԒ. 

+ TrҼ֩ng h֯ p thҼ tra so§t c· trӴng thái TiԒp nhԀn thành công/ TiԒp nhԀn 

không thành công, NNT có thԜ Xem chi tiԒt, TӶi thҼ tra so§t, TӶi t p֓ Ľ²nh k¯m 

 

+ TrҼ֩ng h֯ p thҼ tra so§t c· trӴng th§i ņ« trӶ l i֩, NNT có thԜ Xem chi 

tiԒt, TӶi thҼ tra so§t, TӶi t p֓ Ľ²nh k¯m, TӶi thông báo kԒt quӶ tra soát cֳa CҺ quan 

thuԒ g iֹ. TӴi c t֥ KԒt quӶ tra soát nhӸn link TӶi vԚ và ch֙ n ĽҼn֩g dӾn ĽԜ lҼu tp֓ vԚ 

máy. 
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+ NNT nhӸn link N i֥ dung trӶ l i֩ tӴi c t֥ Xem th¹ng b§o ĽԜ xem n֥ i dung 

trӶ l i֩ thҼ tra so§t CBT Ľ« trӶ l i֩. H  ֓th n֝g hiԜn th֗  m¨n h³nh nhҼ dҼi֧: 

 

2.1.6.8. Tra c uֵ thông báo 

- Cho ph®p ngҼi֩ sֹ  d nֱg tra cֵ u tӸt cӶ thông báo liên quan t֧i n p֥ thuԒ v¨ thay Ľi֡ 

thông tin tài khoӶn ĽҼc֯ gֹ i cho NNT trên h֓ th n֝g. 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñN p֥ thuԒò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñTra c uֵ thông báoò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình Tra c uֵ thông báo. 

 

BҼ֧c 2: NhԀp thông tin tra cֵu thông báo. 

- Mã giao d֗ch: 

- CҺ quan th¹ng b§o: bao gm֟ CҺ quan thuԒ hoԊc ngân hàng 

- LoӴi thông báo: bao g֟m các loӴi thông báo có trên h֓ th n֝g 

- Ngày thông báo tַ ngày: h֓  th n֝g tֽ  Ľ֥ng hiԜn th֗  ngày hi֓ n tӴi v¨ kh¹ng ĽҼc֯ ĽԜ 

tr n֝g 

- Ng¨y th¹ng b§o ĽԒn ngày: h֓ th n֝g hiԜn th֗  t  ֽĽ֥ng ngày hi֓n tӴi v¨ kh¹ng ĽҼc֯ ĽԜ 

tr n֝g 
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- LҼu Ĩ:  

- T  ַngày có giá tr֗ nh֛  hҺn hoԊc bԄng ņԒn ngày. 

BҼ֧c 3: NhӸn ñTra c uֵò. 

- H  ֓th n֝g thֽ c hi֓ n truy vӸn dֻ  li u֓ theo ĽiԚu ki n֓ tra cֵ u và hiԜn th֗  kԒt quӶ l°n lҼi֧ 

d  ֻli u֓: 

 

ü NhӸn ñN i֥ dungò. H ֓th n֝g cho phép NNT xem n֥i dung thҼ tra so§t CBT trӶ l i֩ 

ü NhӸn ñchi tiԒtò: H  ֓th n֝g hiԜn th֗  chi tiԒt thông báo. 

- NhӸn ñIn thông báoò: Cho phép NNT in chi tiԒt thông báo. 

- NhӸn ñquay lӴiò: H ֓th n֝g Ľ·ng m¨n h³nh xem chi tiԒt thông báo. 

ü NhӸn ñTӶi vԚò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  m¨n h³nh cho ph®p NNT lҼu file th¹ng b§o dӴng XML vԚ máy 

tính. 

- NNT ch֙ n  thҼ mcֱ lҼu file v¨ thcֽ hi֓ n lҼu file. 

2.1.7. Tra c uֵ 

2.1.7.1. Gi i֧ thi u֓ ch cֵ nŁng 

Cho phép NNT có thԜ tra c uֵ các h֟  sҺ khai thuԒ Ľ« giֹ ĽԒn CQT, các thông báo xֹ 

lý kԒt quӶ c aֳ các h֟ sҺ khai, np֥ thuԒ. Ngoài ra h֓ th n֝g h֣  tr  ֯thêm Tra cֵu s֝  thuԒ phӶi 

n p֥ (S֝  thuԒ phӶi n p֥, s֝  n p֥ thַ a, s֝  khӸu trַ  chuyԜn kȢ sau); Tra cֵu th¹ng tin nghǫa v ֱ
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thuԒ (S֝  thuԒ phát sinh theo t֩ khai, S֝  thuԒ phát sinh theo chֵng tַ  n p֥ thuԒ, S֝  thuԒ phát 

sinh theo các quyԒt Ľn֗h Ӹn Ľ֗nh tַ  CҺ quan ThuԒ). 

2.1.7.2. Thông báo n֥ p thuԒ 

- Cho ph®p ngҼi֩ sֹ  d nֱg tra cֵ u tӸt cӶ thông báo liên quan t֧i n p֥ thuԒ v¨ thay Ľi֡ 

thông tin tài khoӶn ĽҼc֯ g iֹ cho NNT trên h֓ th n֝g. 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñTra c uֵò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñThông báo n֥ p thuԒò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình Tra c uֵ thông báo. 

 

BҼ֧c 2: NhԀp thông tin tra cֵu thông báo. 

- Mã giao d֗ch: 

- CҺ quan th¹ng b§o: bao gm֟ CҺ quan thuԒ hoԊc ngân hàng 

- LoӴi thông báo: bao g֟m các loӴi thông báo có trên h֓ th n֝g 

- Ngày thông báo tַ ngày: h֓  th n֝g tֽ  Ľ֥ng hiԜn th֗  ngày hi֓ n tӴi v¨ kh¹ng ĽҼc֯ ĽԜ 

tr n֝g 

- Ng¨y th¹ng b§o ĽԒn ngày: h֓ th n֝g hiԜn th֗  t  ֽĽ֥ng ngày hi֓n tӴi v¨ kh¹ng ĽҼc֯ ĽԜ 

tr n֝g 

- LҼu Ĩ:  

- T  ַngày có giá tr֗  nh֛  hҺn hoԊc bԄng ņԒn ngày. 

BҼ֧c 3: NhӸn ñTra c uֵò. 
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- H  ֓th n֝g thֽ c hi֓ n truy vӸn dֻ  li u֓ theo ĽiԚu ki n֓ tra cֵ u và hiԜn th֗  kԒt quӶ l°n lҼi֧ 

d  ֻli u֓: 

 

ü NhӸn ñchi tiԒtò: H  ֓th n֝g hiԜn th֗  chi tiԒt thông báo. 

- NhӸn ñIn thông báoò: cho ph®p NNT in chi tiԒt thông báo. 

- NhӸn ñquay lӴiò: h ֓th n֝g Ľ·ng m¨n h³nh xem chi tiԒt thông báo. 

ü NhӸn ñTӶi vԚò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  m¨n h³nh cho ph®p NNT lҼu file th¹ng b§o dӴng XML vԚ máy 

tính. 

- NNT ch֙ n  thҼ mcֱ lҼu file v¨ thcֽ hi֓ n lҼu file. 

2.1.7.3. Thông báo khai thuԒ 

- Cho phép ngҼ֩i sֹ  d nֱg tra cֵ u tӸt cӶ thông báo liên quan t֧i khai thuԒ ĽҼ֯c gֹ i 

cho NNT trên h֓ th n֝g. 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñTra c uֵò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñThông báo khai thuԒò 
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- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình Thông báo khai thuԒ 

 

BҼ֧c 2: NhԀp thông tin tra cֵu thông báo. 

- Mã giao d֗ch: 

- LoӴi thông báo: bao g֟m các loӴi thông báo có trên h֓ th n֝g 

- Ngày thông báo tַ ngày:  

- Ng¨y th¹ng b§o ĽԒn ngày:  

BҼ֧c 3: NhӸn ñTra c uֵò. 

- H  ֓th n֝g thֽ c hi֓ n truy vӸn dֻ  li u֓ theo ĽiԚu ki n֓ tra cֵ u và hiԜn th֗  kԒt quӶ l°n lҼi֧ 

d  ֻli u֓: 

 

ü NhӸn ñTӶi vԚò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  m¨n h³nh cho ph®p NNT lҼu file th¹ng b§o dӴng XML vԚ máy 

tính. 

- NNT ch֙ n  thҼ mcֱ lҼu file v¨ thcֽ hi֓ n lҼu file. 

2.1.7.4. T  ֩khai 
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- Cho ph®p ngҼi֩ sֹ  d nֱg tra cֵ u tӸt cӶ các t֩  khai liên quan t֧i khai thuԒ ĽҼ֯c gֹ i 

cho NNT trên h֓ th n֝g. 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñTra c uֵò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñT  ֩khaiò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình T  ֩khai 

 

BҼ֧c 2: NhԀp thông tin tra cֵu thông báo. 

- T  ֩khai: bao g֟m các t֩  khai có trên h֓ th n֝g 

- Mã giao d֗ch: 

- Ngày ngày n֥p tַ  ngày:  

- Ngày ngày n֥p ĽԒn ngày:  

BҼ֧c 3: NhӸn ñTra c uֵò. 

- H  ֓th n֝g thֽ c hi֓ n truy vӸn dֻ  li u֓ theo ĽiԚu ki n֓ tra cֵ u và hiԜn th֗  kԒt quӶ l°n lҼi֧ 

d  ֻli u֓: 
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ü NhӸn ñTӶi vԚò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  m¨n h³nh cho ph®p NNT lҼu file th¹ng b§o dӴng XML vԚ máy 

tính. 

- NNT ch֙ n  thҼ mcֱ lҼu file v¨ thcֽ hi֓ n lҼu file. 

ü NhӸn ñ Thông báoò  

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  m¨n h³nh danh s§ch th¹ng b§o bҼc֧ 1, bҼc֧ 2 liên quan t֧i t  ֩khai. 

 

- Cho phép NNT tӶi thông báo vԚ máy tính. 

ü NhӸn ñG iֹ ph  ֱl cֱò 

- ņ֝ i v i֧ các t֩  khai ĽҼc֯ Ľ²nh k¯m ph ֱl cֱ, h֓  th n֝g h֣  tr  ֯NNT Ľ²nh k¯m ph ֱl cֱ. 

 

- NNT ch֙ n ñChn֙ t֓ p t֩  khaiò m ֫file upload. 

- Ch֙ n ñKĨ Ľin֓ tֹ ò h֓ th n֝g hiԜn th֗  c aֹ s֡  yêu cӺu nhԀp mã PIN 

- NNT nhԀp Ľ¼ng m« PIN v¨ chn֙ n¼t ñChӸp nhԀnò, h ֓th n֝g b§o kĨ Ľin֓ tֹ  thành 

công  

- Ch֙ n ñNp֥ t֩  khaiò ĽԜ g iֹ ph  ֱl cֱ t֧ i cҺ quan thuԒ, h֓  th n֝g hiԜn th֗  danh sách phֱ 

l cֱ Ľ« giֹ thành công. 

2.1.8. S֝  thuԒ còn phӶi n p֥ 

- Cho ph®p ngҼi֩ sֹ  d nֱg thֽ c hi֓ n truy vӸn nghǫa v ֱthuԒ tӴi th i֩ ĽiԜm tra cֵ u và 

không theo kȢ hӴch toán trên h֓ th n֝g eTax. 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñTra c uֵò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñS֝  thuԒ còn phӶi n p֥ò 
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- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình tra c uֵ s֝  thuԒ còn phӶi n p֥ 

 

BҼ֧c 2: NhԀp thông tin tra cֵu thông báo. 

- KȢ tính thuԒ: 

- LoӴi thuԒ: bao g֟ m các loӴi thuԒ có trên h֓ th n֝g 

BҼ֧c 3: NhӸn ñTra c uֵò. 

- H  ֓th n֝g thֽ c hi֓ n truy vӸn dֻ  li u֓ theo ĽiԚu ki n֓ tra cֵ u và hiԜn th  ֗kԒt quӶ l°n lҼi֧ 

d  ֻli u֓: 

 

2.1.8.1. Th¹ng tin nghǫa v ֱ

- Cho ph®p ngҼi֩ sֹ  d nֱg thֽ c hi֓ n truy vӸn sao kê các giao d֗ch phát sinh (phát sinh 

vԚ t  ֩khai, chֵ ng tַ  n p֥ thuԒ, quyԒt Ľn֗hé 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñTra c uֵò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñTh¹ng tin nghǫa vòֱ 
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- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình tra c uֵ th¹ng tin nghǫa v ֱ

 

BҼ֧c 2: NhԀp thông tin tra cֵu thông báo. 

- T  ַng¨y: kh¹ng ĽҼc֯ ĽԜ tr n֝g 

- ņԒn ng¨y: Kh¹ng ĽҼc֯ ĽԜ tr n֝g 

- Th¹ng tin nghǫa v ֱbao g֟ m các thông tin: Phát sinh theo t ֩khai; phát sinh theo các 

quyԒt Ľn֗h tַ  CQT; Phát sinh theo chֵng tַ  n p֥ thuԒ. 

BҼ֧c 3: NhӸn ñTra c uֵò. 

- H  ֓th n֝g thֽ c hi֓ n truy vӸn dֻ  li u֓ theo ĽiԚu ki n֓ tra cֵ u và hiԜn th֗  kԒt quӶ l°n lҼi֧ 

d  ֻli u֓: 

 

2.1.8.2. S֝  thuԒ còn phӶi n p֥ 

- Cho ph®p ngҼi֩ sֹ  d nֱg thֽ c hi֓ n tra cֵ u các thông tin s֝ còn phӶi n p֥, s֝  n p֥ thַ a 

c aֳ tַ ng loӴi thuԒ. 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñTra c uֵò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñS֝  thuԒ còn phӶi n p֥ò 
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- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình tra c uֵ S֝  thuԒ còn phӶi n p֥ 

 

BҼ֧c 2: NhԀp thông tin tra cֵu thông báo. 

- KȢ thuԒ: nhԀp Ľ¼ng Ľn֗h dӴng DD/YYYY 

- LoӴi thuԒ: Ch֙ n loӴi thuԒ cӺn tìm thông tin 

BҼ֧c 3: NhӸn ñTra c uֵò. 

- H  ֓th n֝g thֽ c hi֓ n truy vӸn dֻ  li u֓ theo ĽiԚu ki n֓ tra cֵ u và hiԜn th֗  kԒt quӶ l°n lҼi֧ 

d  ֻli u֓: 

 

2.1.8.3. Thông báo thuԒ khác 

- Cho ph®p ngҼi֩ sֹ  d nֱg thֽ c hi֓ n tra cֵ u các loӴi thông báo khác (quyԒt Ľn֗h, thҼ 

nhԂc n֥ p h֟  sҺ, thҼ y°u cӺu n֥ p h֟  sҺé) ĽҼc֯ gֹ i cho NNT trên h֓ th n֝g. 

BҼ֧c 1: NNT ch֙ n menu ñTra c uֵò, sau Ľ· chn֙ tiԒp ñThông báo thuԒ khácò 

- H  ֓th n֝g hiԜn th֗  màn hình tra c uֵ thông báo thuԒ khác 
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BҼ֧c 2: NhԀp thông tin tra cֵu thông báo. 

- CҺ quan giֹ: CҺ quan thuԒ quӶn lý mã s֝  thuԒ Ľang ĽŁng nhԀp 

- LoӴi thông báo: bao g֟m các loӴi thông báo có trên h֓ th n֝g 

- S֝  thông báo: 

- T  ַngày thông báo: 

- ņԒn ngày thông báo 

BҼ֧c 3: NhӸn ñTra c uֵò. 

- H  ֓th n֝g thֽ c hi֓ n truy vӸn dֻ  li u֓ theo ĽiԚu ki n֓ tra cֵ u và hiԜn th֗  kԒt quӶ l°n lҼi֧ 

d  ֻli u֓: 

 

2.1.9. Hoàn thuԒ 

2.1.9.1. Gi i֧ thi u֓ ch cֵ nŁng 

Cho ph®p ngҼi֩ n p֥ thuԒ lԀp, g iֹ giӸy ĽԚ ngh֗  ho¨n ĽԒn cҺ quan thuԒ và nhԀn các 

thông báo xֹ lý h  ֟sҺ ho¨n thuԒ bԄng phҼҺng thcֵ Ľin֓ tֹ . 

2.1.9.2. N֥p giӸy ĽԚ ngh֗ ho¨n 
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C§c bҼc֧ th cֽ hi n֓: 

V NNT v¨o chֵc nŁng <Ho¨n ThuԒ>, ch֙n <K° khai trֽc tuyԒn>, h֓ th֝ng mԊc Ľ֗nh 

th¹ng tin nhҼ sau: 

- T֩ khai: ch֙n ñ 01/ņNHT- GiӸy ĽԚ ngh֗ ho¨n trӶ khoӶn thu ng©n s§ch nh¨ 

nҼ֧cò 

- LoӴi t֩ khai: T֩ khai ch²nh thֵc, kh¹ng cho khai b֡ sung v¨ thay thԒ 

-   Kích vào nút <TiԒp tֱc> 

 

M¨n h³nh ch֙n t֩ khai 

V H֓ th֝ng hiԜn th֗ m¨n h³nh k° khai giӸy ĽԚ ngh֗ ho¨n ĽԜ NSD nhԀp dֻ li֓u: 

- S֝ giӸy ĽԚ ngh֗ ho¨n: Cho ph®p NNT tֽ nhԀp 

- BԂt bu֥c ch֙n 1 trong 2 lֽa ch֙n: TrҼ֩ng h֯p ho¨n thuԒ trҼ֧c kiԜm tra sau, 

hoԊc TrҼ֩ng h֯p kiԜm tra trҼ֧c, ho¨n thuԒ sau. 

- LoӴi ho¨n thuԒ: cho ph®p NNT ch֙n 1 trong 2 lֽa ch֙n: Ho¨n dֽ §n ĽӺu tҼ 

hoԊc Ho¨n xuӸt khӼu 

- NhԀp KȢ ĽԚ ngh֗ ho¨n Tַ kȢ - ņԒn kȢ ֫ tr°n, h֓ th֝ng tֽ Ľ֥ng ĽҼa th¹ng tin 

v¨o Tַ kȢ t²nh thuԒ - ņԒn kȢ t²nh thuԒ ֫ mֱc II 

- NhԀp LĨ do ĽԚ ngh֗ ho¨n trӶ ֫ tr°n, h֓ th֝ng tֽ Ľ֥ng ĽҼa th¹ng tin v¨o LĨ do 

ĽԚ ngh֗ ho¨n trӶ ֫ mֱc II 

- C§c ch֕ ti°u Ľ§nh dӸu * l¨ c§c ch֕ ti°u bԂt bu֥c nhԀp 

- S֝ tiԚn ĽԚ ngh֗ ho¨n: Cho ph®p NNT nhԀp v¨ t֝i thiԜu l¨ 300.000.000 tri֓u 

Ľ֟ng 

- Ch¼ Ĩ: NNT ch֙n kȢ ĽԚ ngh֗ ho¨n thuԒ ( Tַ kȢ - ņԒn kȢ ) 

+ NԒu ngҼi֩ n p֥ thuԒ khai thuԒ GTGT tháng: ch֙n tַ  mm/yyyy ĽԒn 

mm/yyyy.  

+ NԒu ngҼi֩ n p֥ thuԒ khai thuԒ GTGT quý: ch֙n tַ  Qx/yyyy ĽԒn 
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Qx/yyyy.  

+ TrҼ֩ng h֯ p ngҼi֩ n p֥ thuԒ có kȢ ĽԚ ngh֗  hoàn thuԒ t  ַth§ng ĽԒn quý 

th³ ngҼi֩ n p֥ thuԒ ch֙ n tַ  Qx/yyyy ĽԒn Qx/yyyy, trong Ľ· ñt ַkȢò l¨ 

quý có tháng kê khai.  

+ TrҼ֩ng h֯ p ngҼi֩ n p֥ thuԒ có kȢ ĽԚ ngh֗  hoàn thuԒ t  ַquĨ ĽԒn tháng 

th³ ngҼi֩ n p֥ thuԒ ch֙ n tַ  mm/yyyy ĽԒn mm/yyyy, trong Ľ· ñt ַkȢò l¨ 

th§ng ĽӺu cֳ a quý kê khai. 

+ Ch֕  ti°u ñĽԒn kȢò ngҼi֩ n p֥ thuԒ phӶi khai trùng kh֧ p v֧ i kȢ tính thuԒ 

mm/yyyy hoԊc Qx/yyyy cֳ a T֩  khai thuԒ có ch֕ ti°u ĽԚ ngh֗  hoàn thuԒ 

tҼҺng nֵg v֧ i GiӸy ĽԚ ngh֗  hoàn trӶ khoӶn thu NSNN. 
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Màn hình kê khai giӸy ĽԚ ngh  ֗hoàn 

- Kích vào nút  <NhԀp lӴi> ĽԜ x·a hԒt dֻ li֓u Ľ« nhԀp 
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- Kích vào nút <LҼu bӶn nháp> ĽԜ lҼu trֻ lӴi dֻ li֓u Ľ« nhԀp 

- Kích vào nút <Hoàn thành kê khai>, h֓ th֝ng chuyԜn sang m¨n h³nh ho¨n 

thành: 
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Màn hình hoàn thành kê khai giӸy ĽԚ ngh  ֗hoàn 
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- Kích vào nút  <Sֹa lӴi>  ĽԜ quay lӴi m¨n h³nh k° khai 

- Kích vào nút <T֩ khai XML> ĽԜ kԒt xuӸt giӸy ĽԚ ngh֗ ho¨n ra Ľ֗nh dӴng 

xml 

- NNT kích vào nút <KĨ v¨ n֥p t֩ khai>, h֓ th֝ng hiԜn th֗ m¨n h³nh ĽԜ NNT 

nhԀp s֝ PIN v¨ k²ch <ChӸp nhԀn> h֓ th֝ng th¹ng b§o ñKĨ t֓p t֩ khai th¨nh 

c¹ngò 

 

 

KĨ ĽiΜn tσ 

V Sau khi kĨ Ľi֓n tֹ th¨nh c¹ng, giӸy ĽԚ ngh֗ ho¨n sԐ ĽҼ֯c gֹi th¨nh c¹ng ĽԒn CQT, 

NNT xemgiӸy ĽԚ ngh֗ ho¨n Ľ« gֹi tӴi tab <Ho¨n thuԒ>, ch֙n tiԒp <Tra cֵu giӺy 

ĽԚ ngh֗ ho¨n thuԒ> 

2.1.9.3. Tra cֵu giӸy ĽԚ ngh  ֗hoàn 

Cho ph®p ngҼi֩ n p֥ thuԒ tra cֵ u h֟  sҺ ho¨n thuԒ Ľ« giֹ ĽԒn cҺ quan thuԒ, xem các 

thông báo vԚ h  ֟sҺ ho¨n thuԒ, b֡  sung ĽiԚu ch֕nh các giӸy ĽԚ ngh֗  hoàn, hֳ y giӸy ĽԚ ngh֗  

hoàn. 

C§c bҼc֧ th cֽ hi n֓: 

V NNT vào  menu <Ho¨n thuԒ>ch֙n<Tra cֵu giӸy ĽԚ ngh֗ ho¨n thuԒ>, tӴi m¨n 

h³nh tra cֵu NNT ch֙n c§c ti°u ch² sau: 

- GiӸy ĽԚ ngh֗ ho¨n: mԊc Ľ֗nh giӸy ĽԚ ngh֗ ho¨n ñ01/ņNHT- GiӸy ĽԚ ngh֗ 

ho¨n trӶ khoӶn thu ng©n s§ch nh¨ nҼ֧cò  

- M« giao d֗ch Ľi֓n tֹ: Cho ph®p nhԀp 

- Ng¨y n֥p tַ ng¨y ï ņԒn ng¨y: Cho ph®p nhԀp 

- KȢ ho¨n thuԒ tַ kȢ... ņԒn kȢ: Cho ph®p nhԀp 

- Kích nút <Tra cֵu> : hiԜn th֗ kԒt quӶ tra cֵu h֟ sҺ ho¨n thuԒ theo ĽiԚu ki֓n 

nhԀp 
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Màn hình tra c uֵ giӸy ĽԚ ngh֗ ho¨n  

V H֓ th֝ng hiԜn th֗ danh s§ch giӸy ĽԚ ngh֗ ho¨n Ľ§p ֵng ĽiԚu ki֓n tra cֵu ֫ tr°n, nԒu 

NNT mu֝n xem lӴi giӸy ĽԚ ngh֗ ho¨n th³ k²ch v¨o giӸy ĽԚ ngh֗ ho¨n cӺn xem. 

2.1.9.4. Gֹi h֟ sҺ Ľ²nh k¯m giӸy ĽԚ ngh  ֗hoàn thuԒ 

Cho ph®p ngҼi֩ n p֥ thuԒ g iֹ h  ֟sҺ Ľ²nh k¯m giӸy ĽԚ ngh֗  hoàn thuԒ sau khi Ľ« giֹ 

giӸy ĽԚ ngh֗  thành công trên C֡ng 

C§c bҼc֧ th cֽ hi n֓: 

V NNT vào menu <Hoàn thuԒ> ch֙ n <Tra c uֵ h  ֟sҺ ho¨n thuԒ>, tӴi màn hình tra 

c uֵ NNT ch֙ n n¼t <H  ֟sҺ giֹ kèm/H  ֟sҺ b֡ sung ĽiԚu ch֕nh> 
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V HiԜn th֗ m¨n h³nh ñGֹi h ֟sҺ Ľ²nh k¯m/H֟ sҺ b֡ sung ĽiԚu ch֕nhò 

 

Màn hình g iֹ h  ֟sҺ Ľ²nh k¯m/H ֟sҺ b ֡sung ĽiԚu ch֕ nh 

V NNT ch֙n c§c ti°u ch²  

- Phֱ lֱc: Cho ph®p ch֙n trong combobox gi§ tr֗: H֟ sҺ gֹi k¯m giӸy ĽԚ ngh֗ 

hoàn 

- T֓p phֱ lֱc: ӷn v¨o n¼t <Ch֙n t֓p t֩ khai>, h֓ th֝ng hiԜn th֗ m¨n h³nh cho 

ch֙n file tr°n m§y trӴm (y°u cӺu Ľ֗nh dӴng file Ľ²nh k¯m phӶi l¨ dӴng word, 

excel, pdf) 
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Màn hình upload file 

- NNT kích nút <KĨ Ľi֓n tֹ>, h֓ th֝ng hiԜn th֗ m¨n h³nh ĽԜ NNT nhԀp s֝ PIN 

và kích <ChӸp nhԀn> h֓ th¹ng hiԜn th֗ th¹ng b§o ñKĨ t֓p t֩ khai th¨nh 

c¹ngò 

 

 

- Sau khi kĨ Ľi֓n tֹ th¨nh c¹ng, nhӸn n¼t ñN֥p t֩ khaiò , h֟ sҺ gֹi k¯m giӸy 

ĽԚ ngh֗ ho¨n sԐ ĽҼ֯c gֹi ĽԒn CQT, NNT kiԜm tra lӴi danh s§ch Ľ« gֹi tӴi 

mn̈ h³nh tra cֵu h֟ sҺ ho¨n thuԒ v¨ k²ch ch֙n v¨o n֥i dung giӶi tr³nh b֡ sung 

ĽԜ tӶi th¹ng tin vԚ m§y. 
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2.1.9.5. Xem th¹ng b§o kԒt quӶ ho¨n thuԒ 

Cho ph®p ngҼi֩ n p֥ thuԒ xem thông báo kԒt quӶ hoàn thuԒ 

C§c bҼc֧ th cֽ hi n֓: 

V NNT v¨o menu <Hoàn thuԒ> ch֙ n <Tra cֵu giӸy ĽԚ ngh  ֗hoàn thuԒ>, Tra cֵu 

thông tin giӸy ĽԚ ngh֗ ho¨n Ľ« gֹi t֧i cҺ quan thuԒ, k²ch ch֙n n¼t ñTh¹ng b§oò, h֓ 

th֝ng hiԜn th֗ danh s§ch th¹ng b§o.  

 

V K²ch ch֙n c֥t ñMã giao d֗ch Ľin֓ t òֹ ĽԜ tӶi th¹ng b§o vԚ m§y trӴm v¨ xem các 

thông báo. 


